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UICD, la gestion intégrée des déchets

L'Intercommunale ICDI est une entreprise publique quireléve chaque jour le déficomplexe de la gestion intégrée
des déchets avec comme préoccupation principale la préservation de I'environnement.

Prévention
et
Réutilisation

Participation citoyenne
Ressourcerie du Val de Sambre

Collectes en porte-a-porte
(résiduel, organique, verre, papiers-cartons, PMC)

Collecte
Parcs derecyclage

Centredetri

Centre de compostage industriel
Tri-broyage des encombrants
Recyclage via les obligataires de reprise

Recyclage
et
Valorisation

Production d'électricité
Recyclage des machefers UVE
Mise en CET des résidus ultimes

L'ICDI assure une gestion intégrée des déchets sur son territoire :

=¥ Sapriorité: les actions de prévention des déchets : le meilleur déchet, c’est celui qui n‘existe pas...
En 2013, I'ICDIl a également contribué a la mise en place de la Ressourcerie du Val de Sambre.

=» Samissionlaplus visible : les collectes de déchets en porte-a-porte et les apports volontaires dans
les parcs de recyclage.

=» Ses outils et équipements : - le centre de tri des PMC VALTRIS
- le Centre de compostage industriel SAMBRE COMPOST
- le tri-broyage des encombrants
- I’'Unité de Valorisation Energétique des déchets résiduels
dusac blanc et du conteneur gris.

CARTE D’IDENTITE DE L'ICDI

Date de création:1948.

492 collaborateurs.

Mission : améliorer le cadre de vie de chacun en collectant et en triant les déchets
des ménages en vue de les réemployer, de les recycler et de les valoriser.
Superficie de lazone : 535 km?.

Population : plus de 421.000 habitants.

Communes affiliées:

Aiseau-Presles, Anderlues, Chapelle-lez-Herlaimont, Charleroi, Chatelet, Courcelles,
Farciennes, Fleurus, Fontaine-I'Evéque, Gerpinnes, Ham-sur-Heure/Nalinnes, Les Bons Villers,
Montigny-le-Tilleul, Pont-a-Celles.
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|CDI

Depuis 68 ans au service de I'environnement.

22 mars 1948: I'association Intercommunale pour la
Collecte et la Destruction des Immondices voit le jour.
Al'époque, une petitevingtainede communes donnent
leur accord de principe pour s'affilier a une société
coopérative de gestion des déchets. Six ans plus tard,
le territoire couvert par l'Intercommunale compte

alors 289.192 habitants répartis dans 21 anciennes
communes. Aujourd’hui, la zone desservie par I'lCDI
recouvre une superficie de prés de 535 km? pour
une population évaluée a plus de 421.000 habitants
regroupés au sein de 14 communes affiliées.

LE PARCOURS ET L’HISTOIRE DE L'ICDI EN QUELQUES DATES CLES...

1948

1953

1969

1977

1980

1988

1994

Créationde Inauguration a Apparition Fusiondes Généralisation Suiteala Ouverture
I'association Monceau-sur- des premiers communes. des collectes findeviede du premier
Intercommunale Sambredela sacs blancs Mise en place sélectives et I'unité de centre d’apport
pourlaCollecte  premiére Unité pour la collecte delacollecte premiéres mises Monceau, volontaire (parc
etlaDestruction de traitement des déchets sélective en enroutedes un nouveau derecyclage)
desImmondices. parincinération = ménagers. porte-a-porte collecto-glass four est aChatelet.

de déchets Leur utilisation, du papier- (camions de inauguré au Progressive-

ménagers de qui permet aux carton. collecte du Portdela ment, le réseau

Belgique. ménages de verre). Praye. vas’étendre sur

payer en fonction
de leur volume

tout le territoire
delazonelICDI

de production pour compter
de déchets, se aujourd’hui
généralisera 14 parcs de
dans le milieu des recyclage.

années septante.
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1999

Premiére
campagne de
prévention
des déchets
del'ICDI:
“Achats futés,
déchets
limités” et “Le
compostage a
domicile, c’est
facile”.

2005

Inauguration
ducentrede
tri manuel
des déchets
PMCa
Couillet.

2011

Implémentation
dela poubelle
apucedansla
commune de
Les Bons Villers.
Cette premiére
collecte par
conteneurs
apuceest
combinée a

une collecte

de déchets
organiques.

2012

Implémenta-
tion dela pou-
belleapucea
Gerpinnes.

Créationde
la Ressource-
rieduValde
Sambre.

2013

Construction
du nouveau
centrede tri
automatisé
des déchets
PMC a Couillet,
Valtris.
Implémen-
tationdela
poubelle a
pucedansla
commune de
Courcelles.

O O
L L=d-]]

Réinventons nos déchets

2014

Ouverture d’un
parc de recyclage
aMontigny-le-
Tilleul. Ce parc est
considéré comme
un modéle du
genre al’échelle

de la Wallonie.
Implémentation de
la poubelle a puce
dans les communes
d’Aiseau-Presles,
Anderlues,
Montigny-le-Tilleul
et Pont-a-Celles.

2015

Obtention du
permis unique pour
la modernisation
del’'Unitéde
Valorisation
Energétique de
Pont-de-Loup.
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INERNOIDIVIGARIGIN

“lessentiel, cette richesse gu
caractérise notre intercommunale,
ce sontles hommes et

les femmes qui s’y impliquent
quotidiennement.”




'année 2015 a été intense et éprouvante a plus d'un titre.
Nous avons tous été touchés par les actes de monstrueuse
barbarie commis a deux pas de chez nous, dans la Ville
Lumiére, le 7 janvier et le 13 novembre 2015. Et, le 22 mars
2016 a Bruxelles, I'inimaginable s'est produit. Nos valeurs
de liberté, dégalité, de tolérance et d'ouverture ont été ba-
fouées et celanenousaévidemment paslaissé indifférents.

Aprés ce préambule, revenons au bilan de notre intercom-
munale, qui est positif. Nous avons concrétisé 78 des 100
projets et objectifs qui figuraient au menu de 2015. Des
défis ont continué a étre lancés, et chacun a tenté de les
relever au quotidien afin délever plus encore notre institu-
tionverslagestionintégrée et performante du déchet.

L'amélioration de linfrastructure des parcs de recy-
clage initiée en 2013 se poursuit et aujourd’hui, les parcs
d’Anderlues, Charleroi Il (Ransart), Charleroilll (Couillet 2),
Fleurus et Montigny-le-Tilleul disposent d'une nouvelle
signalétique, imaginée par nos collaborateurs, qui rendra
leur utilisation plus simple pour les usagers.

2015 a aussi été marquée par l'organisation de notre
journée portes ouvertes, le 31 mai, qui a permis a 1.500
citoyens de découvrirnos métiers et notre savoir-faire ainsi
que I'expertise de nos agents.

Dans un autre registre, I'Unité de Valorisation Energétique
était au coeur des préoccupations en 2015 avec une déci-
sion trés attendue: 'issue de la procédure de demande de
permis et la participation financiere de la région aux travaux
demodernisationdel'usine. Le Ministre Di Antonio adécidé
de marquer son accord sur ce projet primordial pour toute
I'intercommunale. Les travaux qui devraient débuter en
2016 permettront d’améliorer les performances énergé-
tiguesetenvironnementales desinstallations touten conti-
nuant a traiter au meilleur codt I'ensemble des déchets
produits dans notre zone, en toute autonomie.

Nous avons pu activer en 2015 une de nos forces: trans-
former un probléme en une situation meilleure, ce quinous

AVANT-PROPOS

permet, au final, de grandir. Nous disposons aujourd’hui
d’une infrastructure informatique a la pointe de la moder-
nité. Les services Comptabilité, Informatique et Achats
ont travaillé avec ténacité pour moderniser nos outils de
gestion. Parallelement a cela, notre site internet a été tota-
lementrefondu etl'intercommunale est égalementfierede
pouvoir proposer a tous les citoyens de la zone I'application
RECYCLE qui permet d'obtenir sur son smartphone toutes
lesinformations de collecte.

Nous pouvons nous flatter du travail que nous accomplis-
sons tous ensemble. Quand un agent de I'ICDI atteint le
but de son action et marque un point, c’est toute I'équipe
qui gagne. Nous ne pouvons gque nous réjouir du travail
réalisé par les groupes de mobilisation du personnel qui
réfléchissent a la maniére d'améliorer le fonctionnement
de notre intercommunale. De ces réflexions sont nées des
actions concrétes, visibles, palpables qui sétaleront au
coursdes 2 prochaines années.

Cette mobilisation du personnel est la clé de la poursuite
du développement de notre intercommunale, sur sa route
vers|'excellence.

'essentiel, c'est cette richesse qui caractérise notre inter-
communale, les hommes et les femmes qui sy impliquent
quotidiennement. Nous devons conserver continuelle-
ment l'objectif de nous améliorer si nous voulons résister
a l'ouragan budgétaire qui secoue nos communes et leurs
entités satellites.

A cet égard, 'année 20116 sera une année particulierement
difficile puisque de nouvelles mesures prises a d’autres
niveaux de pouvoir nous impactent directement d'une
charge supplémentaire avoisinant les 2 millions d'euros.
Tous les services seront donc mis a contribution dans la
recherche de l'efficacité et de I'amélioration de nos perfor-
mances pour nous adapter et pouvoir résister collective-
ment a ce cyclone financier afin de continuer de promou-
voir les atouts de notre belle intercommunale et de nous en
rendre encore plusfiers.
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Communication et Prévention

Depuis plus de dix ans, I'lCDI privilégie le travail de terrain pour optimiser les

campagnes qu'elle mene en matiere de prévention des déchets. L'Intercom-

munaledispose d’une équipe quisillonne les communes affiliées afinde sen-
sibiliser les citoyens a I'importance de la réduction du volume des déchets.

Le Service Communication et Prévention assure €galement la communica-
tion externe de l'intercommmunale ainsi que la communication interne.

-» 1.LAPREVENTION DES DECHETS

La Région wallonne incite les communes et les
Intercommmunales de collecte des déchets ménagers
a conduire des actions locales de prévention des
déchets sur leur territoire (visuelles, concrétes et de
proximité) afinde:

» Réduire les quantités de déchets produits par les
ménages ainsi que leur nocivité;

« Améliorer leur caractére valorisable dans une
logique de préservation des ressources;

- Favoriser le recyclage et la réutilisation.

Dans cet esprit, elle met a leur disposition un subside
annuel de 1€ par habitant.

Au niveau communal

L'équipe Communication et Prévention de 'lCDl intervient
dans les communes qui lui donnent délégation en matiere
de prévention des déchets afin de diffuser les bons gestes
a adopter pour une meilleure gestion des déchets. Le
service collabore avec le Service Collectes, notamment
dans le cadre de la sensibilisation au tri des déchets, ainsi
qu'avec le service Etudes et Parcs de recyclage.

Dans ce contexte, I'lCDI organise chaque année dans
les communes des quinzaines de prévention des
déchets. Multiples et variées, les actions proposées
sont avant tout adaptées aux besoins de terrain des
communes et a leur public cible: animations dans les
écoles, formations d’adultes, conférences/débats,
présence d'un stand thématique lors des événements
locaux, création d'événements et d’outils d'informa-
tion, habillage d'une caravane de I'environnement
avec des messages de prévention, ... Des réunions de
concertation sont organisées avec les Echevinats de
I'environnement, de I'enseignement, avec les asso-
ciations (ONE, CPAS, bibliotheques,...), les groupes en
réinsertion professionnelle, les maisons et régies de
quartier mais aussi avec les écoles.

A la demande des communes, des projets pilotes
sont régulierement menés: tri et prévention dans les
cimetiéres, tri et prévention sur les marchés, forma-
tion d’éco-teams relais dans les administrations com-
munales et dans les centres de formation, formation
des agents communaux (techniciennes de surface,
ouvriers des travaux, fossoyeurs, stewards urbains,...).




L'Intercommunale ICDI méne des actions de deux
types:

- Des actions de terrain qui visent a modifier les
comportements (sensibilisation directe);

- Des actions de communication qui visent a
toucher le plus grand nombre (sensibilisation
indirecte).

Durant I'été, I'Intercommunale propose des activités
ludigues de sensibilisation au tri et a la prévention des
déchets destinées aux enfants qui fréquentent les
plaines de jeux et les centres aérés.

=> 2. LACOMMUNICATION EXTERNE

Un seul pdle est en charge des actions de prévention
des déchets et de lacommunication externe.

Son objectif: améliorer la notoriété de I'intercommu-
nale, son image de marque et renforcer les synergies.

Pour ce faire, nous développons des outils de commu-
nication afin d’informer les citoyens sur :

« Les consignes de tri pour les différentes
collectes sélectives en porte-a-porte et pour les
parcs derecyclage;

- Les dates des collectes en porte-a-porte;

- Le fonctionnement des collectes en porte-a-
porte (en sac blanc, en conteneur a puce, ..) ;

- Les différents services proposés par I'lCDl et ses
partenaires (parcs de recyclage, taxi-déchets,
Ressourcerie du Val de Sambre, centre de trides
PMC, ..).

=» 3. PARTENARIAT AVEC LA COPIDEC
ET FOST PLUS

Dans le cadre du programme de prévention régionale,
I'ICDI méne des actions de sensibilisation avec les
autres Intercommunales wallonnes de gestion des
déchetsréunies au sein de la COPIDEC.

En plus de la diffusion du calendrier des collectes et
des campagnes médiatiques, I'lCDI développe éga-
lement différents outils de communication avec Fost
Plus: distribution de matériel pédagogique aux écoles,
mouvements de jeunesse et centres aérés, distribution
de Welcome Pack aux nouveaux habitants des com-
munes, création de jeux de société sur le theme de la
prévention des déchets...

=> 4. COMMUNICATION INTERNE

La communication interne de I'lCDI résulte de la syner-
gie de trois services complémentaires — Ressources
Humaines, SIPP, Commmunication et Prévention - en lien
direct avec la Direction générale. Le plan de commu-
nication interne ne poursuit pas seulement l'efficacité
ou la performance de I'entreprise, il tend également a
améliorer la culture d’entreprise basée sur les valeurs
esprit

de lIntercommunale: professionnalisme,

d’équipe, esprit d'initiative et intégrité.




= 1.PREVENTION AU NIVEAU COMMUNAL

En 2015, toutes les communes affiliées a I'intercom-
munale lui ont confié la délégation en matiére de
réalisation d’actions de prévention des déchets. Le
service Communication et Prévention de I'intercom-
munale a poursuividans ce cadre unaccompagnement
personnalisé en matiére de sensibilisation a la produc-
tion des déchets dans chacune des communes affi-
liées, avec une approche stratégique globale, tout
en tenant compte des particularités et caractéris-
tiques de chacune des communes affiliées.

Les actions de terrain décrites au plan stratégique 2014
- 2016 se sont multipliées sur 'ensemble du territoire,
dans le but d’agir le plus efficacement possible sur les
changements de comportement.

Les outils de prévention des déchets a I'effigie de la
campagne “Spirou” développés en 2014 sur la théma-
tique du gaspillage alimentaire et du suremballage ont
étédiffusés durant toute I'année en complément d’ani-
mations pédagogiques.

: L . y
Jhiffrés.et

Parailleurs, des actions de sensibilisation visant a amé-
liorerle trisélectif duPMC et du papier-carton dans
les écoles ont été intensifiées en 2015 sur le territoire
de chaque commune affiliée. Les ambassadeurs du
tri ont vérifié la qualité du tri dans les écoles de toute
la zone intercommunale et apporté des solutions en
matiere d'outils et d'équipements. Des formations
ont été dispensées aux techniciennes de surface afin
de pouvoir lever les derniers freins a un tri efficace a
I'école. Limplémentation du tri sélectif des PMC et
des papiers-cartons est désormais une réalité dans
toutesles écoles communales delazone;les écolesdu
réseau libre étant également presque toutes équipées
en matériel de tri Fost Plus.

Lintercommunale a aussi continué a inciter les admi-
nistrations communales a viser I'exemplarité en ma-
tiere de tri et de prévention des déchets en s’inscrivant
dans une approche Ecoteam.

Conférence
Unjardin bio
bourdonnantde vie!

18/11/2015 >19h

Centre culturel

59, Grand Place - Farciennes
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L'Evénement “Nature en Ville”, réorienté en 2014 de
I’échelle intercommunale a I'’échelle communale, a été
reconduit en 2015 dans le cadre des actions locales
de prévention de la Ville de Charleroi : I'événement,
organisé sur le site verdoyant du Centre de Loisirs de
Marcinelle, a remporté un franc succes : plus de 300
éléves et 1.500 visiteurs y ont participé.

enVille

10h > 18h | Entrée gratuite

Centre de Loisirs - Av. des Muguets - 6001 Marcinelle Ajourdui,

_Natureen Ville |

attentifs, notamment, anotre production de déchets!

=» 2. LAPREVENTION A ECHELLE
INTERCOMMUNALE EN 2015

En 2015, I'intercommunale a mis en ceuvre les actions dé-
crites au plan stratégique 2014 - 2016 dans la continuité
de la campagne de prévention a l'effigie de Spirou. Des
spots de prévention des déchets ont donc été diffusés
duranttoutel’année ensalle de cinémaet sur Télésambre.

Par ailleurs, de nouveaux outils de sensibilisation visant
aaméliorer le tri sélectif du PMC ont été développés
en 2015 en partenariat avec Fost Plus et en adéquation
avecle theme de leur nouvelle campagne de communi-
cation “Visez juste!”:

Le camion du tri a été utilisé de nombreuses fois sur le
territoire de l'intercommunale ;

VOIS ryesure) an byl

L'ICDI a diffusé plusieurs campagnes Radio pour attirer
I'attention des citoyens sur le contenu du sac bleu;

L'approche a été rendue plus ludique : un jeu de tir a
I'arc et un jeu intitulé “Je suis un trieur d’élite” composé
d’'un goal de football aménagé en cibles originales et
d’un canon a air comprimé permettent de sensibiliser
le grand public etles plusjeunes;

Les animations dans les plaines de jeux et les centres aérés
ont été totalement remaniées afin d'adopter une approche
globale : prévention des déchets et trides déchets.

LA PREVENTION
DANS LES PLAINES

Francsuccés pour le Capitaine

" ‘LA CHASSE |
AU TRESTR

Récuptout et ses moussail-
lons! Llle aux pirates n‘a plus
de secrets pour les 1.400
enfants sensibilisés dans
les plaines de jeux. Objectif:
zéro déchet. Du 6 juillet
au 14 aolt 2015, le service
Communication et Prévention
proposait «la Chasse au

Trésor », un grand jeu de sen-

sibilisation a la réduction du
volume des déchets destiné
aux enfants inscrits dans les
plaines de jeux et les centres
aérés. lls ont pu s’essayer a
lI'art du «visez juste» armés
d'unarcafléeches.

Lintercommunale a poursuivi sa collaboration avec
la société de logements sociaux “La Sambrienne” afin
de réaliser une sensibilisation adaptée aux citoyens
habitant dans des logements sociaux.

La plate-forme de prévention reprenant tous les
relais communaux, en particulier les échevins de
I'environnement et les éco-conseillers s'est réunie
3 fois en 2015 : en avril, en octobre et en décembre.
Cette plate-forme assure le pilotage et I'évaluation du
programme de prévention a I’échelle intercommunale.

RAPPORT D'ACTIVITES
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La refonte du site internet de I'ICDI a été réalisée en
2015. Le nouveau site est en ligne depuis juin 2015 et
permet de proposer au citoyen les informations qu’il
recherche d’'une maniére plus intuitive. C'est aussi un
outil évolutif et les mises ajour sont effectuées en toute
autonomie par le service Communication. Les pages
Prévention des déchets ont été étoffées de conseils et
de recommandations.

En 2015, le journal “Les infos pratiques de
I'ICDI”destiné aux citoyens a été distribué 2 fois a
I'ensemble des ménages de la zone.

En 2015, I'intercommunale a démarré la campagne de
sensibilisation des organisateurs d’événement : la
premiére étape étant la réalisation de gobelets réutili-
sables et la charte d'utilisation.

Des actions de sensibilisation au gaspillage alimen-
taire et au suremballage ont eu lieu dans plusieurs
centres commerciaux, en lien avec le calendrier des
collectes.

LESAC REUTILISABLE
UN GESTE SIMPLE POU
ERVER NOTRE ENVIRONNEMENT!

JRLAPLANETE
EFEUILLE!

MOINS DE DECHETS, C'EST BON POL
MAIS EGALEMENT POURLLE

Le calendrier des collectes, reprenant le rappel des
consignes de tri, les dates des collectes en porte-a-
porte, les conseils de prévention des déchets, notam-
ment, a été diffusé dans I'ensemble de la zone ICDI
(189.000 exemplaires) par les agents du service col-
lecte del'lCDI.

=» 3.LAPREVENTION A ECHELLE
REGIONALE EN 2015

Dans le cadre du programme de prévention régionale,
des actions sont menées de concert avec les autres
intercommunales wallonnes de gestion des déchets
réunies au sein de la COPIDEC, afin de mettre en place
de nouvelles actions de sensibilisation axées sur les
principaux flux de déchets.

En 2015, l'intercommunale a renforcé sa présence
active ausein de la COPIDEC.

Les collectes visant le “réemploi” dans les parcs de
recyclage se sont poursuivies : collecte des vélos,
collecte de livres et collecte de jouets. De nouveaux
visuels ont été réalisés de maniéere a améliorer la com-
munication autour de ce projet. La collecte de livres,
organisée pour la premiere fois le 20 juin 2015 sur le terri-
toirede'lCDI, aremporté un francsucces: plusde 73 m?
de livres ont été collectés, soit environ 73.000 livres.
Les lecteurs passionnés et dévoreurs de bouquins n‘ont
pas hésité a se défaire de livres en treés bon état pour la
plupart afin de pouvoir leur redonner une seconde vie.
Les livres ont été triés (romans adultes, jeunesse, livres
de cuisine, etc.) avant d'étre redistribués gratuitement a
un réseau de partenariats locaux (accueil extra-scolaire,
écoles, régies de quartier, CPAS, Faim et Froid, Prison
de Jamioulx, Secours populaire, etc)... A I'échelle de la
Wallonie, soulignons que cette collecte a permis de ras-
sembler 455 m? soit plus de 455.000 livres.

CE QUI LUI MANQUE?

MANQUE?
CEST PEUT-ETRE VOUS QUIL CE QuI LUI

CEST PEUT-ETRE VOUS QUI L'AVEZ!

COLLECTE “ COLLECTE
*JOUETS VELOS
SAMEDI e SAMEDI
17 OCTOBRE ( 25AVRIL

s VOTRE PARC
s VOTRE PARC
DE RECYCLAGE i DE RECYCLAGE
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Du 15 juin au 31 aout 2015, la collecte des jeunes
rameaux d’ifs a également été généralisée dans
toutes les intercommunales wallonnes. Les déchets
de taille annuelle d'ifs constituent une matiére pre-
miere essentielle pour la production de médicaments
anticancéreux. Cette récolte est soutenue par de
nombreuses communes et intercommunales qui
mettent leurs parcs de recyclage a la disposition de
cette cause. Chaque meétre cube de déchets de taille
d’ifs correspond a une chimiothérapie et augmente la
somme qui est versée a la lutte contre le cancer. L'ICDI
y participait pour la seconde fois.

En 2015, la COPIDEC a également souhaité fédérer
des actions de sensibilisation en matiere de propreté
publique. En effet, en 2014, la plupart des intercom-
munales wallonnes de gestion des déchets avaient
bénéficié d’'un subside dans le cadre de “Ma commune
propre, je participe !” et de nombreux outils de commu-
nication avaient ainsi été mis en commun. Elles avaient
relayé a la COPIDEC le souhait des communes de pou-
voir disposer d’outils de communication plus globaux
pour accompagner les actions de terrain qu’elles réa-
lisent selon un calendrier local.

Le plan de communication a pris une autre orientation
en 2015, sous I'impulsion du Ministre Di Antonio qui
a proposé un plan d’actions “Be WApp” a I'échelle
de toute la Wallonie, incitant les associations et les
particuliers a se mobiliser pour la propreté dans leur
quartier autour du 21 mars (Nettoyage de Printemps).
Du matériel de nettoyage a pu étre mis a disposition des

communes afin de satisfaire les demandes émanant

des associations et des particuliers.

Fortes du succeés rencontré lors de la premiére édition
en 2013, les intercommunales de gestion des déchets,
réunies au sein de la COPIDEC, ont organisé, le 24
novembre 2015, leur deuxiéme édition des Assises
des déchets, en collaboration avec I'UVCW. Le
théme choisi était : “Maitrisons les colts !“. A I'heure
ou l'exercice budgétaire est de plus en plus compliqué
pour bon nombre de communes, la maitrise du poste
“gestion des déchets” constitue un réel enjeu. Enjeu
quin’est d'ailleurs pas uniquement financier mais aussi
environnemental et social dans un contexte de fortes
évolutions de la notion de déchet elle-méme, a travers
la notion d’économie circulaire, inscrite dans le futur
Plan Wallon des Déchets.

Enlienaveclapremiére éditiondes Assises, la COPIDEC
est également revenue sur le colt de l'incivisme et les
nouveautés développées en la matiére pour soutenir
les communes dans leurs actions quotidiennes.

Enfin, l'accent a été mis sur les actions de promotion
des métiers des intercommunales : le stand de la
COPIDEC a été remanié, de maniére a mettre en valeur
les différents métiers et outils de gestion des déchets

en Wallonie (Salon des mandataires).
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=» 4.LA COMMUNICATION DES ACTIVITES
ET SERVICES DE L'ICDIEN 2015

En 2015, I'effort de renforcement de la cohérence dans
toute communication externe s’est poursuivi.

Une campagne Radio a destination des usagers des
parcs de recyclage a été largement diffusée, afin de
mieux informer sur les horaires des parcs de recy-
clage et d'attirer I'attention sur la qualité de I'expertise
de notre personnel. Cette stratégie de communication
permet de travailler selon deux axes : un axe purement
informatif et un axe de sensibilisation au respect des
regles ainsi qu’au personnel.

La nouvelle signalétique sur le modeéle du parc de
recyclage de Montigny-le-Tilleul est progressivement
installée dans I'ensemble des parcs.

Le calendrier des collectes a également été diffusé
dans toutes les boites aux lettres afin d’apporter toutes
les informations utiles sur les collectes en porte-a-
porte mais également sur 'ensemble des services de
I'intercommunale et sur la prévention des déchets.

L'ICDI a poursuivi sa politique de communication posi-
tive a destination de la presse. L'intercommunale veille a
renforcer sonimage et sa présence médiatique positive.

Une journée “Portes ouvertes” a été organisée le
31 mai 2015, permettant de mettre en valeur nos
équipements et nos outils, ainsi que les métiers de
I'intercommunale. Les animations ont donné un cété
ludique a cette manifestation, dont les bénéfices
étaient reversés au profit du TELEVIE. Cette journée a
remporté un beau succes : environ 1.500 personnes y
ont participé malgré une météo capricieuse.

DECOUVREZLES
INFRASTRUCTURES ET
LESMETIERS DE L’ ICDI!

Unité de
Valorisation

PORTES

31MAI 2015
9HA19H

En 2015, I'intercommmunale a posé les jalons d'une nou-
velle stratégie de communication digitale : le site web
www.icdi.be a été profondément remanié sur base
d’une étude préalable des besoins réalisée par un
consultant extérieur. Une analyse compléte, tant des
contenus actuels du site web que de ses fonctionnalités
en fonction des publics cibles de I'intercommunale, a été
réalisée. Les résultats de cette analyse ont guidé d'une
part le prestataire en charge de réaliser le remodelage
technique du site et d’autre part, I'équipe Communication
et Prévention quirédige les nouveaux contenus et les gere
quotidiennement grace a I'utilisation d’un outil de ges-
tion adapté. L'objectif était de réaliser un outil en phase
avec les standards actuels du web et les exigences des
internautes. L'ergonomie et le design du site ont été
particulierement soignés, de maniére a en faire un outil
moderne et attractif. Soulignons le fait que le site est to-
talement compatible avec les smartphones et permet
de télécharger le calendrier des collectes en .ics dans son
agendaélectronique. Lesiteaétémisenligneenjuin2015.




L'application RECYCLE! a été développée par Fost
Plus, Bebat et Recupel, en partenariat avec certaines
intercommunales, dont I'lCDI. Cette application est
en effet un outil complémentaire au nouveau site
internet www.icdi.be.

L'application, gratuite, est disponible en trois
langues (Francais, Anglais, Néerlandais) dans
I'App Store et sur GooglePlay pour les smart-
phones et tablettes tournant sous iOS et Android.
De facon simple, 'application apporte toutes les ques-
tionsrelatives ala collecte en porte-porte et autrides
déchets (PMC, papiers-cartons, verre, DEEE, piles).

La page Facebook de Iintercommunale s'est égale-
ment développée en 2015, elle permet une complé-
mentarité par rapport au site internet et des interac-
tions directes avec les citoyens.
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Letraitementdelaboite mailgénérale “info”, des appels
téléphoniques et la gestion des plaintes ont encore été
améliorés en 2015. La procédure permet aujourd’hui
d’apporter une réponse rapide aux questions posées
par les citoyens, avec la collaboration efficace de tous
les services.

Unrobot téléphonique permet également aujourd’hui
de répondre rapidement aux principales questions
téléphoniques des usagers et d'atteindre plus rapide-
ment le service souhaité. L'amélioration de la qualité
de I'accueil se poursuivra en 2016, notamment dans le
cadre de la reconfiguration des locaux.

=> 5.LACOMMUNICATION INTERNE
EN 2015

La communication interne est le résultat d'une collabo-
ration efficace entre plusieurs services, en lien avec la
Direction générale : les services Ressources Humaines,
SIPP, Communication et Prévention. Elle vise a 'améliora-
tion de la culture d’entreprise basée sur les valeurs de
I'Intercommunale (professionnalisme, esprit d'équipe,
esprit d'initiative et intégrité). Ces valeurs doivent gui-
der chaque agent son comportement et ses actions
journalieres.

2015 a été particulierement marquée par la mise en place
de groupes de travail “Mobilisation du personnel”.

La raison d'étre de notre intercommunale est d’assurer
unservice public de qualité quirencontre les attentes des
usagers et de nos communes affiliées, mais également
un service proposé au meilleur co(it. C'est la raison pour
laquelle notre stratégie et les projets qui en découlent
poursuivent avant tout 'amélioration de l'efficacité et des
performances de nos actions; c'estlaraison pourlaquelle
nous souhaitons étre une entreprise “excellente”.

Le principal atout de I'ICDI pour y parvenir, ce sont les
agents qui y travaillent. Et la maniére dont ils s'impliquent
et se mobilisent chaque jour dans leurs activités respec-
tives en tant que maillons indispensables d'une chaine
globale que constitue notre organisation.




Convaincus qu'il faille encourager davantage les agents
a étre de véritables acteurs du changement pouvant
influencer leur vie au travail, des acteurs engagés, des
acteurs fiers et enthousiastes, des acteurs passionnés
par leurs métiers, il nous faut partager la méme culture
dentreprise et les mémes valeurs. C'est dans ce cadre
que la Direction a lancé une large enquéte, en mai 2014,
afin de mesurer la perception, le ressenti des agents sur
la situation et de détecter les domaines sur lesquels nous
devons impérativement apporter des améliorations.

Une synthése des principaux résultats de cette
enquéte qui a récolté un tres satisfaisant taux de
participation de 53% a été présentée dans un dossier
spécial du journal d’entreprise et exposée oralement
les 23,24 et 27 février 2015, al'ensemble du personnel
aquiilaété proposé de construire ensemble les pistes
futures d’amélioration en leur donnant l'opportunité
de s’exprimer sur des thématiques définies.

Lors de la présentation des résultats de lI'enquéte
Masterkey, un appel aux volontaires pour créer des
groupes de réflexion a été lancé et a permis de consti-
tuer 2 groupes de 12 personnes qui ont travaillé en
février et mars 2015 a dégager des actions concrétes
enfaveurdela mobilisation de chacun pour leur entre-
prise. De nombreuses idées ont émergé. A I'issue des
séances de travail de chaque groupe, six représen-
tants ont été élus par les participants pour défendre
les projets au sein d'un Comité de pilotage.

Ce Comité de pilotage, constitué de ces six représen-
tants, du Directeur général, du Directeur technique,
du Responsable de I'Unité de valorisation énergétique
et des Chefs de service Collectes, Communication
et Prévention, Etudes et Parcs de Recyclage et
Ressources Humaines s’est réuni 5 fois en 2015 afin
de prioriser les actions qui seront réalisées au
cours des deux prochaines années et de mettre en
ceuvre un plan d’actions concretes.

Une réflexion sur la maniére d’organiser la féte du per-
sonnel a été initiée durant ces réunions, avec comme
objectif d’améliorer la satisfaction des agents et de
permettre au plus grand nombre d’y participer. Un
comité organisateur a été constitué afin d'épauler le
service Communication et Prévention dans le choix
des activités de la féte. Un sondage a été réalisé au-
prés de tous les agents avec pour objectif de déter-
miner un jour de la semaine et une tranche horaire
idéale pour organiser la féte du personnel. 56%
des agents ont participé a cette enquéte et la féte
du personnel 2015 a été ajustée sur base des ensei-
gnements tirés.

Le plan de communication interne a également été
revu en fonction des retours effectués parles groupes
de travail et les idées pertinentes qui s’en sont déga-
gées.En 2015, nousavons amélioré les outils existants
en matiere de communication interne :




Le journal d’entreprise “La Puce a l'oreille” a été
publié 3 fois (mars, juin, octobre) ;

e amt Lapuce

Réinventons nos déchets 1ol

Excellente nouvelle:
permis confirmeé pour la

modernisation de 'UVE!

o '

La journée du personnel a été organisée le 19 juin
2015. Les agents se sont retrouvés dans une ambiance
décontractée, sous chapiteau, sur le parking de l'inter-
communale. Le taux de participation a été en nette
augmentation par rapport aux éditions antérieures :
plus de 300 agents y ont participé.

L'envoi de mails d'information concernant I'actualité de
I'entreprise a été systématisé et une version plus légere
du “Journal d’entreprise” permet également des com-
munications intermédiaires plus rapides.

De nombreuses demandes émanent des groupes
de travail “mobilisation du personnel” et le service
Communication et Prévention est fortement sollicité. Il
conviendra donc de phaser les réalisations en fonction
desressources humaines et des moyens disponibles.

L'embellissement des locaux et 'amélioration de la
signalétique a I'extérieur et a I'intérieur des batiments
du Pdle environnemental est un chantier important, qui
va de pair avec le projet d'aménagement global du site.
La réflexion a étéinitiée en 2015.
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-» 6. PERSONNES SENSIBILISEES PAR UNE
ACTION DE PREVENTION DES DECHETS
EN 2015 (REPARTITION PAR COMMUNE)

Les actions de communication générales de I'intercom-
munale (diffusion dujournal d'information de I'intercom-
munale, édition du calendrier des collectes, diffusion
des spots de prévention des déchets a I'effigie de Spirou
sur Télésambre et dans les salles de cinéma) ont été
renforcées, de maniére a assurer une toile de fond aux
actions de terrain de I'’équipe Prévention des déchets.

Communes et Intercommunale

commune en 2015

Aiseau-Presles 10.811
Anderlues 11.944
Chapelle-lez-Herlaimont 14.726
Charleroi 202.480
Chatelet 36.439
Courcelles 30.960
Farciennes 11.285
Fleurus 22.859
Fontaine-I’Evéque 17.699
Gerpinnes 12.352
Ham-sur-Heure/Nalinnes 13.658
LesBons Villers 9.264
Montigny-le-Tilleul 10.042
Pont-a-Celles 17113
Intercommunale 421.632

Estimation du nombre de
personnes sensibilisées

11.718,0 - .

1.842 - °

2.371 -

3.883 -

2.272 .

Nombre d’habitants par

En 2015, I'ICDI a touché d’'une maniere directe 52.957
personnes par ses actions de prévention des déchets:
animations scolaires, animations de groupes d’adultes,
formations de formateurs, activités ludiques en plaines de
jeux et centres aérés, groupes de travail prévention des
déchets (publics enfants, jeunes, adultes, seniors). Ceci
représente une augmentation de pres de 25% en deux ans.

Personnes
sensibilisées en 2014

Personnes
sensibilisées en 2015

1104 1.498
1.241 2.686
1.095 3.089
18.520 15.557
683 4.484
3.929 2.699
2.272 1.493
459 2.941
1.796 2.529
1.235 2.570
3883 966
809 1.008
2.371 2.473
1.842 1.356
11.718 4.684
52.957 50.033

. Intercommunale

[ Pont-a-Celles
18.520 M Montigny-le-Tilleul
Les Bons Villers
Ham-sur-Heure/Nalinnes
Gerpinnes
Fontaine-I'Evéque
Fleurus
Farciennes
Courcelles
Chatelet

Charleroi

Chapelle-lez-Herlaimont
Anderlues

Aiseau-Presles

« 3.929
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Collecte des déchets:

objectif tri!

Grace aux collectes sélectives en porte-a-porte (papiers-cartons, PMC,

verre, ..), a la collecte sélective en conteneurs a puce des déchets résiduels

et organiques et aux parcs de recyclage, 63% des déchets collectés sont
triés et recyclés. Résultat : a peine plus d'1% des déchets produits dans la
zone de I'ICDI finissent dans un centre d’enfouissement technique (CET).

=» 1.COLLECTES EN PORTE-A-PORTE

Les 14 communes affiliées a I'lCDI bénéficient du ser-
vice de différents types de collectes en porte-a-porte.
Chaque année, ces collectes sont organisées selon un
calendrier officiel approuvé par les instances décision-
naires des communes.

« Collecte hebdomadaire des ordures résiduelles
ensacblanc;

- Collecte sélective hebdomadaire des déchets
résiduels et organiques en conteneurs a puce
(pour lescommunes concernées);

« Collecte sélective bimensuelle des PMC en
porte-a-porte;

« Collecte sélective mensuelle des papiers-
cartons (bimensuelle a Charleroi centre-ville);

« Collecte sélective mensuelle du verre en porte-
a-porte (bimensuelle a Charleroi centre-ville);

Le service de collecte de I'ICDI est composé de 183
ouvriers (chauffeurs et chargeurs) et de 3 surveillants
quiveillent alabonne coordination des opérations.

Collecte des déchets résiduels

Depuis quelgues années, deux systemes de collecte
des ordures ménageres résiduelles cohabitent sur la
zone couverte par I'lCDI.

Sacs blancs

Les déchets résiduels sont collectés en sacs blancs
ICDI payants dans les communes de Chapelle-lez-
Herlaimont, Charleroi, Chatelet, Farciennes, Fleurus,
Fontaine-I'Evéque et Ham-sur-Heure/Nalinnes.

Conteneurs a puce

Dans les communes d’Aiseau-Presles, Anderlues,
Courcelles, Gerpinnes, Les Bons Villers, Montigny-
le-Tilleul et Pont-a-Celles, les déchets résiduels et
organiques sont collectés séparément au moyen de
conteneurs a puce et les sacs blancs sont interdits,
sauf exception validée par la Commune.
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Cette collecte est réalisée au moyen de camions bi-
compartimentés. Chagque ménage se voit attribuer
deux conteneurs a puce. Un conteneur vert pour les
déchets organiques et un conteneur gris pour les
déchets résiduels. Lors de la vidange, apres identifi-
cation de la puce, un outil de pesage comptabilise les
levées et les kilos de déchets récoltés. Le systéeme
étant capable de distinguer les poids a la levée et a la
redescente du conteneur, seuls les déchets vidangés
sont pris en compte. Les données ainsi obtenues
servent de base pour déterminer le montant de la taxe
communale. Au-dela du service minimum (forfait d'un
nombre de levées et de kilos fixé par la commune), les
levées et/ou kilos excédentaires sont facturés en sup-
plément a chaque ménage.

Un tel dispositif incite le citoyen a:

- Modifier son comportement afin de produire
moins de déchets;

- Profiter pleinement de la palette de collectes
sélectives gratuites en porte-a-porte quilui est
offerte.

Sur le site internet de I'ICDI, chaque usager peut
consulter sa propre production de déchets a traversles
dates de levées et les kilos collectés par catégorie qui
y sont détaillés. Un numéro vert gratuit (0800/ 94234)
permetaux citoyens de serenseigner quantalamiseen
place et aufonctionnement du systéme de collecte par
conteneurs a puce.

Collecte sélective des papiers-cartons en
porte-a-porte

La tournée de ramassage commence dés 6 heures
du matin. Les papiers-cartons non souillés doivent
étre ficelés et placés dans une caisse en carton. Si les
contenus ne sont pas conformes, un autocollant main
rouge “Mauvais contenu” est apposé sur le contenu.

Collecte sélective du verre en porte-a-porte
Organisée conjointement avec la tournée deramassage
des papiers-cartons et PMC, la tournée commence des
6 heuresdumatin. Les verresdoivent étre placésdansun
contenant (box en plastique ou caisse en carton). Si les
contenus ne sont pas conformes, un autocollant main
rouge “Mauvais contenu” est apposé sur le contenu.

Collecte sélective des PMC en porte-a-porte
LessacsbleusPMCsontréservésauxbouteilles et
flacons en Plastique, aux emballages Métalliques

et aux Cartons a boissons qui sont collectés en porte-
a-porte et ensuite, recyclés. Les sacs bleus PMC sont
utilisés dans toute la zone ICDI. Si les contenus ne sont
pas conformes, un autocollant main rouge “Mauvais
contenu” est apposé sur le sac.

Collecte des déchets des maraichers

ensacs orange

Depuis 2011, I'ICDI met a la disposition des maraichers
dessacspayants. Cessacsspécifiques (couleurorange,
capacité 100 |) sont fournis a la Régie des marchés ou
directement aux maraichers quibénéficient également
d’un acceés privilégié aux parcs de recyclage pour cer-
tains de leurs déchets sur dérogation préalable.
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CHARROI
LIntercommunale entretient, en interne, sa propre
flotte de camions par le biais de son service Charroi

installé sur le pdle environnemental, rue du Déversoir a

Couillet. En dépit desintempéries et des multiples chan-
tiers de voirie qui ralentissent le ramassage, les équipes
de chargeurs sont soucieuses d’offrir un service optimal
aux usagers. Sur le terrain au quotidien, ce profession-
nalisme et cette capacité de mobilisation constituent
une véritable vitrine de I'Intercommunale.

=» 2. COLLECTES PAR APPORTS
VOLONTAIRES DANS LES PARCS
DE RECYCLAGE

En plus des collectes en porte-a-porte, chaque habitant
d'une commune affiliée a I''CDI peut se rendre dans
n'importe quel parc de recyclage de la zone ICDI pour
y déposer certains types de déchets: asbeste-ciment,
bois, métaux, papiers-cartons, piles, PMC, pneus, inertes,
déchets électriques et électroniques, déchets spéciaux
des ménages, bouchons deliege, fonds decire...

La conception, la réalisation et la gestion de tous les parcs
derecyclage et centres de transit sont prises en charge par
I'ICDI. Les colts de gestion de ces installations sont ensuite
répartis au prorata du nombre d’habitants par commune.

Lagestion centralisée des parcs de recyclage s'effectue au
départ du pdle environnemental de Couillet.

Les parcs de recyclage de la zone ICDI ont été progressive-
mentimplantésa:

« Chatelet, Charleroil (Couillet 1), Gerpinnes, Les Bons
Villers, Pont-a-Celles, Courcelles, Fleurus, Anderlues,
Fontaine-lI'Evéque, Chapelle-lez-Herlaimont,
Charleroi Il (Ransart), Ham-sur-Heure/Nalinnes,
Charleroi lll (Couillet 2) et Montigny-le-Tilleul.

=» 3. COLLECTES PAR CONTENEURS

Plus spécifiquement dédié aux professionnels, ce service
s'adresse aux indépendants, associations et entreprises
ainsi qu'aux services publics.

Services proposés ala clientéle
« Location et vidange de conteneurs 6601, 11001,
20 m3pour les déchets ménagers aincinérer;

« Location et vidange de conteneurs 1.100 |
spécifiques ala collecte de papiers-cartons;

« Location et vidange de conteneurs 1.100 |
spécifiques alacollecte de PMC;

« Placement de conteneurs 1.100 | pour sélectifs
(papiers-cartons/PMC) avec le service
Communication et Prévention, a l'usage exclusif
des établissements scolaires.

Les vidanges de ces conteneurs sont effectuées par le
service des collectes aux dates prévues dans le calen-
drier ICDI des collectes sélectives en porte-a- porte.

« Location et vidange de conteneurs 20 m® pour
encombrants/déchets ménagers;

- Contrats d’enlevements au m?®, facturation au
volume (spécifiques aux communes);

» Placement provisoire de conteneurs (salons,
expositions, festivités diverses...));

- Location de poubelles a puce de 40 a 240 | pour
déchetsrésiduels et/ou organiques: pour les
indépendants et les commercants, le service est
identique a celui proposé aux ménages.

Certaines communes ont également choisi de prendre
en charge financierement dautres infrastructures qui
permettent d'accueillir des déchets spécifiques d'origine
non ménagere (déchets publics). Il s'agit des sites de::

« Fleurus: accueil des déchets verts, cartons,
encombrants, inertes et incinérables;

« Pont-a-Celles: accueil d’encombrants;

« Courcelles: accueil des déchets verts, cartons,
encombrants, inertes etincinérables.
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-» 4. TAXI-DECHETS

Depuis 2009, les habitants des communes affiliées
a I'ICDI qui n‘ont pas la possibilité de se rendre aux
parcs de recyclage peuvent bénéficier du service
payant d’enlévement de déchets a domicile via le
«Taxi-déchets».

Nous collectons surdemande des ménageslesencom-
brants, déchets d'équipements électriques et électro-
niques, inertes, déchets verts et asbeste-ciment.

=» 5.LARESSOURCERIE DU VAL DE SAMBRE

Service associé de I'ICDI, la Ressourcerie du Val de
Sambre collecte gratuitement a domicile les objets
et encombrants en bon ou mauvais état, dans les
communes d’Aiseau-Presles, Anderlues, Charleroi,
Courcelles, Farciennes, Gerpinnes, Ham-sur-Heure/
Nalinnes et Les Bons Villers.

Apres la collecte, les objets et encombrants sont triés
par une équipe de professionnels. Ceux en bon état
sont nettoyés, réparés voire relookés pour étre mis en
vente dans le magasin de seconde main du CPAS de
Charleroi (Route de Philippeville 290-292, Marcinelle).
Les autres sontdémantelés et dirigés vers unefiliere de
recyclage ou de valorisation énergétique.
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Les déchets de I’'année 2015 et évolution depuis 2011

Ordures ménageres résiduelles 188 186 188 176 174
TriParcs derecyclage 230 227 214 230 221
Tri Papier-carton en porte-a-porte 39 36 36 85 85
Tri Verre en porte-a-porte 20 19 19 19 20
Tri PMC en porte-a-porte 13 12 13 14 14
Tri FFOM en porte-a-porte 1 2 2 8 8

Total des déchets produits (en kg/an/habitant) 490 483 472 482 471

Au regard des chiffres enregistrés en 2015, la prévention et le tri déchets sont devenus des réalités quotidiennes
pour les 421.632 habitants des 14 communes affiliées a I'lCDI.

Sensibilisés par les diverses campagnes menées par I'lCDI, les ménages de la zone ont encore réduit leur production
annuelle qui est passée a 471 kg/an/habitant (contre 482 kg/an/habitant en 2014). Les quantités d’ordures ménageres
résiduelles ont ainsi baissé de 2 kg en un an, passant de 176 kg/an/habitant a 174 kg/an/habitant.

Les ménages ont par ailleurs trié 63 % des déchets gu'ils ont produits (contre 64 % en 2014), soit une trés légere
diminution par rapport al'année précédente qui peut s’expliquer par la baisse de la quantité produite.

Lesdéchetsdel’'année 2015:

TriParcsderecyclage 47%

Tri Papier-carton en porte-a-porte 7%

TriVerre en porte-a-porte 4%

16% o—s 5 TriFFOMen
porte-a-porte 2%

TriPMCen porte-a-porte 3%
Ordures ménageres résiduelles  37%
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=» 1. COLLECTES EN PORTE-A-PORTE

Ordures ménageéres résiduelles

En 2015, le tonnage d'ordures ménageres résiduelles
par habitant est descendu sous la barre des 175 kg
(174 kg) par an et par habitant. Contrairement a l'année
précédente, ce chiffre na pas été influencé par les
résultats obtenus dans les 7 communes de la zone
qui utilisent le systeme des poubelles a puce. Il résulte
d’une réduction des quantités d'ordures ménagéeres
résiduelles collectées sur les communes qui ne dis-
posent pas (en 2015) d’une collecte séparée de la frac-
tion fermentescible des ordures ménageres.

Cependant, I'intercommunale constate que la réduc-
tion des quantités d’ordures ménageres résiduelles
observée sur les communes qui ne disposent pas
d’'une collecte séparée de la fraction fermentiscible,
restelimitée. Enregle générale, les quantités collectées
dans les communes qui ne disposent pas de poubelles
a puce restent supérieures a celles atteintes en 2013
(avant la mise en place de la collecte par conteneurs a
puce dans sept communes de la zone).

Collectes sélectives

Verre

Depuis 2006, les collectes sélectives de verre en
porte-a-porte ont lieu douze fois par an sur I'ensemble
des communes affiliées et vingt-quatre fois par an a
Charleroi centre-ville.

Alors que les quantités collectées en porte-a-porte
avaient déja légerement progressé entre 2013 et 2014
(8.041 tonnes en 2014, soit 111 tonnes supplémen-
taires (+ 1,4 %) par rapport a 2013), elles augmentent

Evolution du tonnage d’ordures ménagéres
résiduelles
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légerement en 2015 pour atteindre 8.225 tonnes, soit
185 tonnes supplémentaires (+ 2,3 %).

Les meilleures performances ont été atteintes par
Courcelles, Gerpinnes, Ham-sur-Heure/Nalinnes,
Montigny-le-Tilleul et Pont-a-Celles avec respective-
ment 23, 24, 26, 28 et 24 kg par an et par habitant. Suite
alamise en place de la collecte par conteneurs a puce,
I'augmentation des quantités se confirme pour les com-
munes d’'Aiseau-Presles, Anderlues, Courcelles et Pont-
a-Celles. Elles ont vu les quantités collectées sur leurs
territoires marquer d’'une augmentation de respective-
ment 16 %, 23 %, 11 % et 15 % par rapport a 2014.

Le graphique ci-dessous reprend les résultats des col-
lectes sélectives de verre en porte-a-porte de 2011 a
2015 par commune, en kg par an et par habitant.

Collecte sélective du verre en porte-a-porte de 20112 2015.
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Papiers-cartons

Depuis 2005, les collectes sélectives des papiers-car-
tons en porte-a-porte ont lieu douze fois par an sur
I'ensemble des communes affiliées et vingt-quatre fois
paran a Charleroi centre-ville.

Ladiminution des quantités collectées en porte-a-porte
depuis 2012 se poursuit. Ces quantités ont en effet de
nouveau diminué entre 2014 et 2015, accusant une
|égére diminution de 307 tonnes (- 2 %). Elles ont en effet
atteint 14.583 tonnes en 2015 (contre 14.890 en 2014),
soit une diminution de 1.823 tonnes (- 11 %) depuis 2011.

Les meilleures performances sont réalisées a
Courcelles, Gerpinnes, Ham-sur-Heure/Nalinnes,
Montigny-le-Tilleul et Pont-a-Celles avec respective-
ment 37,38, 39, 43 et 39 kg par et par habitanten 2015

Le graphique ci-aprés reprend les résultats des col-
lectes sélectives de papier-carton en porte-a-porte de
201122015 par commune, en kg par an et par habitant.

Collecte sélective des papiers-cartons en porte-a-porte de 2011 a 2015.
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PMC

Les déchets PMC sont constitués des bouteilles et
flacons en Plastique, des emballages Métalliques et des
Cartons a boissons. Des collectes sélectives en porte-
a-porte sont organisées vingt-quatre fois par an sur
I'ensemble des communes affiliées depuis 2006.

Les quantités récoltées sont en augmentation de
77 tonnes en 2015 par rapport a 2014 et atteignent
5.785 tonnes en 2015 (+ 1 %). Cette augmentation est

particulierement marquée a Anderlues (+ 8 %), qui,
depuis la mise en place d'une collecte par conteneurs a
puce sur son territoire en 2014, enregistre une augmen-
tation de 29 % par rapporta 2013.

Le graphique ci-aprés reprend les résultats des col-
lectes sélectives de PMC en porte-a-porte de 2011
a 2015 par commune, en kg par an et par habitant
(tableaux détaillés en annexe).
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Collecte sélective du PMC en porte-a-porte de 20114 2015.
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Fraction Fermentescible des Ordures Ménagéres
La Fraction Fermentescible des Ordures Ménageres
(FFOM) est collectée sélectivement par le biais de
conteneurs a puce. Cette collecte est organisée
depuis mai 2011 sur le territoire de lacommune de Les
Bons Villers, depuis janvier 2012 a Gerpinnes, depuis
octobre 2013 a Courcelles, depuis janvier 2014 a
Aiseau-Presles, Montigny-le-Tilleul et Pont-a-Celles et
depuis avril 2014 a Anderlues.

Dans ces communes, 3.471 tonnes de FFOM ont pu
étre collectées séparément en vue d’un traitement par
biométhanisation en 2015.

Avec une moyenne de 34 kg par an et par habitant pour
I'ensemble des communes concernées (contre 35 kg
en 2014), les quantités collectées sont parfaitement
conformes aux résultats attendus.

Le graphique ci-aprées reprend les résultats des col-
lectes sélectives de FFOM en porte-a-porte de 2011 a
2015 par commune, en kg par an et par habitant.

Collecte sélective en porte-a-porte de la FFOM de 2011 a 2015.
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Le charroi
En 2015, le charroide I'lCDI se compose de:

« 30 camions compartimentés

» 36 camions mono benne

« 12 collecto-glass

- 2 tracteurs avec semi-remorque
- 1semiporte-engins

« 2 camions grappins

« 27 camions porte-conteneurs
« 12 camionnettes

. 27 petits véhicules

« 2remorques inférieuresa 3,5T
- 10 véhicules en leasing

- 8 engins de génie civil

« 8 chariots élévateurs

En 2015, le service a fait I'acquisition de:

» 5nouveaux camions compartimentés avec
systéme de pesage

» 5nouveaux camions mono benne

« 1 chariot élévateur de type “brasserie “
pour VALTRIS

« 1 pince de démolition/ manutention pour
|'excavatrice du broyeur, achetée d'occasion et
reconditionnée par I'atelier de chaudronnerie

Maintenance et réparations

Les différentes interventions comprennent la mainte-
nance, les réparations des porteurs et des superstruc-
tures en fonction de I'index kilométrique et du comp-
teur horaire.

« 632 pannes de véhicule surl'année

- 93 entretiens ont été effectués dans I'atelier de
I'ICDI

« 56 véhicules ont bénéifcié d'une mise en
conformité de tachygraphes/limiteur

« 26 interventions du systeme d’identification de
pesage sur nos camions

« 54 entretiens du systéme d’identification de
pesage sur les camions

- 105 dépannages effectués sur la voie publique

» 11 dépannages qui ont nécessité une
dépanneuse

» 34 dépannages effectués par une firme privée
pour des crevaisons sur les différents sites et
cela sur des engins de génie civil

Nombre de réparations effectuées par la
chaudronnerie:

- 71 réparations effectuées sur des camions

« 93 réparations effectuées sur des
conteneurs parcs

- Réalisation de garde-corps pour les parcs
derecyclage

« Reconditionnement d’'une pince de tri

106 réparations effectuées par différents concession-
naires sur les camions de I'lCDI.

Durant cet exercice, 11 véhicules ont été déclassés :

« 8 camions poubelles
« 2 camions porte-conteneurs
- 1 petit véhicule (voiture-camionnette)

Géolocalisation

Pour optimiser les tournées de la collecte, une installa-
tion radio relie, en continu, les véhicules au dispatching
central. Ce systeme permet de remédier rapidement
aux diversincidents de collecte tels que les pannes, ac-
cidents, travaux, litiges, ... En 2013, de nouvelles radios
numériques avec systeme de géolocalisation avaient
été installées dans les cabines. A I'époque, ce systeme
n‘avait pas totalement répondu aux attentes de I'lCDI
dans ses objectifs d’'optimalisation des itinéraires de
collectes et d'objectivation des réponses apportées en
cas de plainte de non-ramassage de déchets. Inititiée
en 2014, une analyse avait permis de déterminer les
points forts et les points faibles du logiciel. En 2015,
I'ICDI a tiré les conclusions de cet audit et a progressi-
vement procédé aux adaptations nécessaires.
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=» 2. COLLECTES PAR
APPORTS VOLONTAIRES

Parcs derecyclage

Signalétique

Suite a l'expérience pilote menée en 2014 dans le
nouveau parc de recyclage de Montigny-le-Tilleul, les
nouveaux panneaux d’entrée, de consignes et d’'infor-
mation sur la disponibilité des conteneurs ont été ins-
tallés sur I'ensemble des parcs du réseau en 2015. La
signalétique des conteneurs sera également étendue a
tous les parcs de recyclage al'horizon 2016.

Subventions

Faute de décision du Gouvernement wallon sur les oc-
trois de subvention, les projets des parcs de recyclage
de Farciennes et de Pont-a-Celles restent en attente.
L'ICDI avait sollicité en 2014 l'autorisation de lancer
les travaux, sans que cela ne soit préjudiciable a un
octroi ultérieur de la subvention. Malgré les demandes
répétées, cette question est restée sans réponse en
2015. Et il n’est désormais pas impossible que ce statu
quo entraine la perte de validité éventuelle du permis
unique délivré pour ce projet.

Infrastructures
Aprés les remplacements des batiments de surveil-
lance des parcs de recyclage d’Anderlues, Charleroi |

(Couillet 1), Gerpinnes, Fleurus et Les Bons Villers réa-
lisés en 2014, ceux de Courcelles et Fontaine-I'Evéque
ont été finalisés en 2015. Des locaux préfabriqués
sanitaires ont également été installés sur les parcs de
recyclage de Chapelle-lez-Herlaimont, Chételet et
Ham-sur-Heure/Nalinnes.

Quantités collectées et fréquentation

En 2015, les parcs de recyclage de I'ICDI ont connu
un taux de fréquentation (723.062 visiteurs) en légere
diminution par rapport a 2014 (752.599 visiteurs).

La quantité globale de déchets collectés dansles parcs
derecyclageetcentresde transit (93.110 tonnes) a éga-
lement connu une Iégere diminution en 2015 par rap-
port a 2014 (97.080 tonnes), soit une baisse de 3.970
tonnes (4 %). Si la diminution constatée est quasiment
générale, les exceptions les plus notables concernent
les déchets d’encombrants, les déchets de bois, les
Déchets d’Equipements Electriques et Electroniques
(DEEE) et les déchets d'asbeste-ciment.

Depuis 2015, les quantités de déchets verts, encom-
brants, inertes et incinérables collectés dans les
centres de transit communaux sont comptabilisés sé-
parément et ne sont plus intégrés dans les statistiques
générales. Compte tenu des faibles quantités concer-
nées, ce retrait ne justifie cependant pas certaines
diminutions constatées.

Evolution de la fréquentation et des quantités totales de déchets
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Types de déchets

Déchetsinertes

Avec 39.996 tonnes collectés en 2015, ce type de
déchets représente la deuxiéme plus forte diminution
(-1.851tonnes /-4 %) par rapporta 2014.

Déchets encombrants/bois

En 2015, la quantité de déchets encombrants/bois a
augmenté de 776 tonnes (+ 3 %) par rapport a 2014.
Ces déchets arrivent a un niveau jamais atteint aupara-
vant (tout comme en 2014 ou ce type de déchet avait
déja progressé de + 7 %). La part “bois” a légerement
plus augmenté que la part “encombrants”: les déchets
de bois ont augmenté de 446 tonnes (+ 4 %), alors que
les déchets d’encombrants n‘ont augmenté que de 331
tonnes (+ 3 %).

Déchets verts

Les quantités de déchets verts récoltés dans les parcs
derecyclage représentent la plus forte diminution avec
-2.353 tonnes (- 13 %). lls ont atteint 15.654 tonnes en
2015, contre 18.008 tonnes en 2014.

Papier-carton

Les quantités de papier-carton ont diminué de 176
tonnes (- 4 %) en 2015. Les quantités de papier-carton
collectées en porte-a-porte ont suivi la méme évolu-
tion et le tonnage global de papier-carton s’est limité a
18.597 tonnes en 2015 (- 483 tonnes, soit - 3 %).

Verre

Depuis 2010, les quantités de verre suivent la méme
évolution alabaisse. En 2015, ils ont a nouveau diminué
de 85 tonnes par rapport a 2014 (- 5 %). Les quantités
deverre collectées en porte-a-porte ont suffisamment
augmenté pour compenser cette baisse et le tonnage
global de verre a atteint 9.749 tonnes en 2015 (+ 100
tonnesou +1%).

PMC

Les quantités de PMC ont diminué de 13 tonnes (- 2 %)
en 2015. Cette diminution a été compensée par les
résultats obtenus lors des collectes en porte-a- porte.
Les quantités totales de PMC collectées en 2015 ont
en effet augmenté de 64 tonnes (+ 1 %) entre 2014 et
2015, pour atteindre 6.355 tonnes. Les déchets PMC
récoltés via les parcs derecyclage ne représentent plus
que 9 % des quantités globales collectées en 2015.

Métaux

Aprés une légere augmentation en 2014, les quantités
de métaux diminuent a nouveau (-26 tonnes ou -1 %).
lls ont atteint 1.861 tonnes en 2015.

Asbeste-ciment

Apres une forte diminution de quantités récoltéesliée a
la modification des quotas annuels en 2013, les dépdts
de déchets d'asbeste-ciment ne cessent d’augmenter
depuis 2014. En 2015, ils ont atteint les 1.115 tonnes,
soit 71 tonnes supplementaires (+ 7 %) par rapport a
I'année précédente.

Cette augmentation s’explique en partie par la création
d’un nouveau point de collecte au parc de recyclage
de Montigny-le-Tilleul. Ce point de collecte a en effet
drainé quelques 156 tonnes de déchets d'asbeste-ci-
ment lors de sa deuxieme année de fonctionnement
en 2015 (contre 111 tonnes en 2014). Cette récolte en
hausse résulte également de I'augmentation des quan-
tités déposées surlessites de Charleroilll (Couillet 2) et
Ham-sur-Heure/Nalinnes.

Divers

La catégorie “divers”, dans laquelle se retrouvent les
huiles végétales, les huiles minérales et les déchets spé-
ciaux des ménages, se maintient a 840 tonnes en 2015.

Pneus

La quantité de pneus récoltée sur 6 parcs de recy-
clage (Anderlues, Chapelle-lez-Herlaimont, Charleroi |
(Couillet 1), Charleroi Il (Ransart), Fleurus et Montigny-
le-Tilleul) alégerement diminué en 2015 pour atteindre
164 tonnes (contre 183 tonnes en 2014).

Prevs | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015
162 168 183 164

entonnes 177

enkg/an/habitant 0,42 0,39 040 0,43 0,39

Textiles

En 2015, larécolte des textiles a atteint les 576 tonnes.
En paralléle a cette récolte, le réseau de cabines de
récolte de textiles de I'asbl TERRE, placées dans les
communes affiliées, apermisderécolter2.003 tonnes.
2.578 tonnes de textiles ont ainsi été récoltées sur la
zone ICDI, soit 6,12 kg par an et par habitant.
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Déchets de plastiques

La collecte de déchets de plastiques - films en plas-
tique, pots de repiquage et frigolite (EPS) - a débuté en
octobre 2008 dans les parcs de recyclage de la zone
ICDI. En 2015, cette collecte a permis de récupérer
189 tonnes de films en plastique (contre 183 tonnes
en 2014, +4%), 34 tonnes de pots de repiquage (contre
38% en 2014, -11%) et 40 tonnes d’EPS (contre 46
tonnes en 2014, -13%), soit un total de 263 tonnes de
déchets de plastiques (contre 266 tonnes en 2014)
qui ont ensuite été dirigés vers différentes filieres de
recyclage.

Baches agricoles

En 2015, la collecte des baches agricoles a été organisée
surlesparcsderecyclage alademandede touteslescom-
munes affiliées (a I'exception d’'Ham-sur-Heure/Nalinnes
qui l'organise elle-méme). Les quantités collectées ont
augmenté de 10 tonnes (+ 18 %) entre 2014 et 2015.

agricoles
80 74 58 68

entonnes 55

enkg/an/

habitant 0,13 0,19 0,17 0,14 0,16
Verre plat

Depuis 2009, I'lCDI a débuté une phase test de collecte
de verre plat sur certains de ses parcs de recyclage.
En 2015, 9 sites sont désormais équipés pour collec-
ter le verre plat: Anderlues, Chapelle-lez-Herlaimont,
Charleroi | (Couillet 1), Charleroi Il (Ransart), Charleroi
Il (Couillet 2), Fleurus, Gerpinnes, Ham-sur-Heure/
Nalinnes et Montigny-le-Tilleul. Au cours de 'année 2015,
405 tonnes de verre plat ontainsi été collectées, soit une
progression de 9 tonnes (+ 2 %) par rapporta 2014.

DEEE

Les quantités de DEEE (Déchets d’Equipements
Electriques et Electroniques) collectées sur les parcs
de recyclage ont augmenté de 4 % en 2015 par rap-
port a 2014: elles atteignent 1.524 tonnes. Ces DEEE
comprennent aussi les lampes a décharge (moins d'un
demi pourcent du gisement) ainsi que les détecteurs
de fumée autonomes (trés peu collectés au sein des
parcs de recyclage en 2015). En 2015, RETRIVAL a de
nouveau été le sous traitant de I'lCDI pour la gestion du
CTR (Centre de Transbordement Régional).

Déchets de bois

En 2015, les déchets de bois ont été dirigés sur la
plate-forme de Floreffe ou vers des sous-traitants pri-
vés, dans le cadre du partenariat entre I'lCDI et le BEP
Environnement. Les 11.401 tonnes de bois ont suivi une
filiere de valorisation énergétique.

La part des déchets de bois se maintient en 2015 2 46 %

des déchets d’encombrants et de bois. A titre plus anec-

dotique, 1.988 kg de liege et 1.200 kg de fonds de bougies
ont été collectés dans les parcs de recyclage de I'lCDI en
2015, en collaboration avec I’asbl De Vlaspit.

Les graphiques ci-aprés illustrent I'évolution des
quantités collectées dans les parcs de recyclage et les
centres de transitde 20112 2015.

Evolution annuelle des quantités d’inertes, d’encombrants/bois et de déchets verts collectés

dans les parcs de recyclage et les centres de transit de I'ICDI de 20114 2015
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ADMINISTRER

RECYCLER VALORISER

COLLECTER

SENSIBILISER

Evolution annuelle des quantités de bois, de papier-carton et de verre collectés
dans les parcs de recyclage et les centres de transit de I'ICDI de 20114 2015
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Evolution annuelle des quantités de métaux, de DEEE et de PMC collectés
dans les parcs de recyclage et les centres de transit de I'ICDI de 2011242015
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Evolution annuelle des quantités d’asbeste-ciment, de divers*

(Déchets Spéciaux des Ménages, huiles minérales, huiles végétales)

et d’autres déchets** (pneus, baches agricoles, incinérables) collectés dans les parcs de recyclage
etles centres de transitde I'lCDI de 201122015
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Evolution annuelle des quantités de papier-carton collectées en porte-a-porte
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COLLECTER

Evolution des quantités de Déchets
d’Equipements Electriques et Electroniques
collectées dans les parcs de recyclage et les
centres de transit de I'lCDI de 201122015
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Le graphique ci-apreés reprend la répartition en
catégories des déchets collectés dans les parcs de
recyclage et centres de transit durant I'année 2015 en

Divers 0,9% -

Asbeste-ciment  1,2% -

Verre 1,6% -
DEEE 1,6% -
Métaux 2% —

Papier-carton 4% -

Bois  12% -

Encombrants 14%

DEEE : Déchets d'Equipements Electriques et Electroniques.

Textiles

Evolution des quantités d’encombrants et de bois
collectées sur les parcs de recyclage et centres de
transitdel'ICDI.
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pourcentage de poids. La majorité des apports (74 %)
concerne les inertes (43 %), les déchets verts (17 %) et
les encombrants (14 %).

0,6%

~———+ PMC 0,6%
Verreplat 0,4%

——— Déchetsdeplastiques 0,3%
« Autresdéchets 0,2%

< Inertes 43%

« Déchetsverts 17%

Divers: Déchets Spéciaux des Ménages, huiles minérales, huiles végétales.

Autres déchets: pneus, baches agricoles, incinérables.
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Parcs derecyclage

T S R T

Inertes
Encombrants
Bois

Déchets verts
Papier-carton
Métaux

Verre

PMC

Divers ™

DEEE

Textiles
Asbeste-ciment
Autres déchets ™
Verre plat

Pots derepiquage
Films en plastique
EPS

Liege (bouchons)
Bougies

Total

*:surbasede 421.632 habitants

39.996 95
13.136 31
11.401 27
15.654 37
4.014 10
1.861 4,4
1.523 3,6
570 1,4
840 2,0
1.524 3,6
576 1,4
1115 2,6
232 0,5
405 1,0
34 0,08
189 0,45
40 0,09
1,988 0,005
1,200 0,003
93.110 221

Divers**: Déchets Spéciaux des Ménages, huiles minérales, huiles végétales.

Autres déchets ***: pneus, baches agricoles.

Collectes par conteneurs (location assimilés
privés, assimilés publics)

L'acquisition d'un nouveau véhicule adapté a la livraison
de conteneurs et poubelles (mai 2012) a permis d’amé-
liorer dés 2014 le service a la clientele et les conditions
de travail des collaborateurs.

Le nombre de clients a été en Iégere augmentation en
2015.

« En 2015, le nombre de clients (clients
conteneurs, enléevements sacs/ m? et poubelles
apuce) estde 2.346 (contre 2123 en 2014);

« En 2015, le nombre de conteneurs placés (tous
types de conteneurs et poubelles confondus)
estde2.629 (contre 2.446 en 2014).

Située dans les communes affiliées a I'lCDI, la clientele
est essentiellement composée de restaurants, maga-
sins, snack-friteries, résidences, homes, établisse-
ments scolaires, PME, ...

Le nombre de clients (hors systeme “poubelles a
puce”) estenlégere augmentation grace al'implication
et au professionnalisme de I'équipe administrative qui
gere au mieux les différentes sollicitations favorisées
par plusieurs facteurs:

- Lapublicité véhiculée sur le site internet et le
magazine “info-pratiques “

- Leboucheaoreilles;

« Le suivi quotidien d'un délégué commercial.

Le succes de la formule est également d( a I'utilisation
de nouveaux conteneurs de 1.100 | HDPE (Plastique),
beaucoup plus esthétiques et surtout plus faciles a ma-
nipuler que les conteneurs de 1100 | en acier galvanisé.

Le remplacement des conteneurs de 1.100 | en acier
galvanisé se poursuit chaque année a raison d’'une
commande annuelle de +/- 300 conteneurs. Ces
conteneurs pourront étre équipés d’une puce donnant
la possibilité de déterminer le poids exact des déchets
par vidange et par client.
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Le nouvel Arrété du Gouvernement wallon
(05/03/2015) instaure une obligation de tri de certains
déchets (PMC, papiers-cartons, etc.). Pour répondre
a cette nouvelle obligation de trier a la source, les
organisations ont utilisé des conteneurs de 240 litres
bleus et jaunes. En 2015, I'lCDI a élargi le principe des
conventions de dessaisissement des déchets. 13 des

14 communes affiliées alazone ICDI, 4 CPAS, IGRETEC
et ISPPCy ont déjaadhéré. Pour les conteneurs « grand
volume » en filieres internes, toutes les interventions
sont centralisées et planifiées par le service « Support
& Logistique Collectes » en étroite collaboration avec le
service « Etudes et Parcs de recyclage ».

Les différents types de conteneurs sont répartis comme suit, au 31 décembre 2015

Types de conteneur(s) Types de déchets Nbre de client(s) (dépots)

11001
6601

10220 m3 (assimilés privés)

10a20m3 (assimilés communaux)

11001
11001
Sacs orange 100

Enlévements au m?
(assimilés publics)

Poubelleapuce 401
Poubelle apuce 401
Poubelle a puce 1401
Poubelle a puce 1401
Poubelle a puce 2401
Poubelle a puce 2401
Conteneurs 2401
Conteneurs 2401
TOTAUX

RAPPORT D'ACTIVITES

Déchetsincinérables
Déchetsincinérables
Tout type
Tout type
Papiers/Cartons
PMC

Déchetsincinérables
Déchetsincinérables

Déchets résiduels
Déchets organiques
Déchets résiduels
Déchets organiques
Déchets résiduels
Déchets organiques
PMC

Papiers/Cartons

1.660 1.232
97 86
5 5
55 49
149 113
51 51

239

36
20 20
104 108
172 169
56 58
136 113
39 32
29 6
79 "

2.629 2.346




=» 3.LE TAXI-DECHETS
Les Interventions en 2015

En 2015, le “Taxi-Déchets” a procédé a 727 interven-
tions (contre 773 en 2014) pour une quantité totale de
1.730,50 m? de déchets récoltés (contre 1.955,50 m?3
en 2014), soit 724,5 m3 d’encombrants (contre 804 m?
en2014),906 m3de déchets verts (contre 1.00,5m3en
2014), 65 m3de déchetsinertes (contre 65m2en 2014)
et 24 m3 d'asbeste-ciment (contre 25 m3en 2014).

Larecette annuelle de ce service s'éleve a 27195 €.

Nombre d’interventions en baisse

Depuis 2013, le nombre d’interventions a sensiblement
diminué suite a la mise en place de La Ressourcerie
du Val de Sambre (LRVS) qui propose en effet I'enle-
vement gratuit d’encombrants a domicile dans les
communes de Charleroi, Courcelles, Ham-sur-Heure/
Nalinnes, Farciennes et Les Bons Villers.

En 2015, le service proposé La Ressourcerie du Val de
Sambre (LRVS) a été proposé pour d’autres communes
affiliées (Gerpinnes, Anderlues, Aiseau-Presles). Cette
nouvelle offre a induit une diminution du nombre d’in-
terventions: 727 en 2015 (- 6 %), contre 773 en 2014
(1,4 %) et 784 en 2013 (-6,7 %).

Si le nombre de ces interventions a légérement dimi-
nué, le taxi-déchets répond toujours a un réel besoin:

« Pourrépondre al'enlévement de déchets verts,
asbeste-ciment, DEEE, ...;

- Pour répondre a une disponibilité spécifique du
citoyen par rapport au planning établi;

« Pourrépondre alademande des citoyens des
entités quine participent pas encore a la convention
de LaRessourcerie du Valde Sambre (LRVS).

Campagnes de promotion

En 2015, I'ICDI s’est attelée a maintenir la communica-
tion et la publicité au sujet du taxi-déchets. Les diffé-
rents rappels dans I'info-pratique de I'ICDI, la publicité
faite par les membres du service Communication et
Prévention lors de leurs différentes animations, de
nouveaux communiqués de presse mais également
des avis dans les journaux communaux des différentes
communes affiliées ainsi que le “bouche-a-oreille” ont
contribué a faire connaitre ce service.

Bilan positif

Apres 7 ans d’activité, ce service répond a un réel be-
soin de riverains, sensibilisés de plus en plus au tri des
déchets, mais n‘ayant pas la possibilité de se rendre aux
parcs de recyclage. Ce service leur offre une possibilité
d'évacuer les déchets tout en respectant la filiere du
recyclage. Depuis I'acquisition d’un nouveau camion
grappin en mars 2012, le service a considérablement
amélioré la qualité de ses prestations ainsi que les
conditions de travail des membres de I'équipe.
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Des tilieres specifiques pour
chaqgue type de déchets

=» 1. TRIDES PMC

En partenariat avec les Intercommunales IBW du
Brabantwallon et BEP Environnement de la Province de
Namur, I'ICDl a créé la coopérative Valtris afin d’optimi-
ser le tri des déchets PMC. Entierement automatisée,
cette nouvelle chaine de tri sélectif se compose d'une
trémie de chargement avec deux cribles séparant les
déchets creux des corps plats et des petits résidus.

Elle est également dotée de capteurs magnétiques qui
permettent d’isoler les métaux ferreux et de cinq tris op-
tiques concus pour différencier les déchets plastiques
d’emballage. Tout s'opere des lors automatiquement, le
personnel se concentrant sur les contrdles qualité.

Pour bénéficier d'une seconde vie, les déchets triés sont
conditionnés en ballots avant d’étre vendus comme
matiere premiére a des entreprises spécialisées.




=» 2. LES DIFFERENTES FILIERES DE RECYCLAGE

Encombrants

Bois

Déchets d’Equipements Electriques et
Electroniques (DEEE)

Inertes

Asbeste-ciment

Déchets verts

Métaux

Papiers-cartons

Verre

PMC (bouteilles et flacons en Plastique,
emballages Métalliques et Cartons a boissons)

Piles

Huiles minérales
Déchets spéciaux des ménages
Huiles et graisses de cuisine

Pneus

Textiles

Déchets plastiques: films en plastique,
pots de repiquage, de plastiques issus du tri
des encombrants

Déchets plastiques : EPS

Verre plat de plastiques

Liege
Fonds de bougies

- séparation ala source des
déchets dits de plafonnages pour
recyclage du gypse;

- trides fractions métalliques, bois
et plastiques pour recyclage ;

- broyage du solde avant
valorisation énergétique

valorisation énergétique

tri/démontage/dépollution/
recyclage /valorisation

recyclage/valorisation
mise en CET declasse 2
compostage

recyclage

recyclage

recyclage

trienvue durecyclage
tri/recyclage/valorisation

régénération/valorisation

recyclage/valorisation/traitements
spécifiques

recyclage/valorisation

rechapage/recyclage/valorisation

réutilisation/valorisation

recyclage

recyclage

recyclage (laine de verre)

recyclage

recyclage

-Van Gansewinkel

- Comet Sambre/BEP/
Van Gansewinkel
-UVE del'ICDIlouexterne

BEP Environnement et sous-
traitants (Sita, Van Gansewinkel)

Retrival puis filiéres de Recupel

Recymex (Farciennes)

CETB (Monceau-sur-Sambre)
Sambre Compost (Farciennes)
Comet Sambre
Sanglier(Mont-sur-Marchienne)
Minérale (Lodelinsart)

Centre de triPMC de I'|CDI, Valtris

Bebat

collecteur agréé désigné par la
Région wallonne (Oilco)

collecteur agréé désigné par la
Région Wallonne (Sita)

collecteur agréé désigné parles ICS
(Bio-Qil Recycling)

opérateur désigné par Recytyre,
Comet Tyre Recycling a Chatelet

Terre asbl (Fontaine-I'Evéque)
Diversrecycleurs via
Van Gansewinkel (Chéatelet)

Pirobouw via Cogetrina (Marquain)

Maltha/Coreva (Farciennes) puis
a partirdu01/04/2015 : Minérale
(Lodelinsart)

“De Vlaspit” asbl.
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Tri-broyage des encombrants

Les encombrants collectés par les services ou dépo-
sés sur le site de Charleroi | (Couillet 1) font I'objet d’'un
tri-broyage par une équipe composée d'une dizaine
d’agents. Cette unité dispose d'un broyeur fixe adapté,
ainsi que de matériel de manutention et de camions
|eéve-conteneurs ou semi-remorque.

Depuis 2010, 100 % du gisement d’encombrants est
valorisé notamment grace au pré-tri manuel permettant
de retirer des encombrants les fractions métaux, bois,
plastiques durs et PVC pourles diriger vers des filieres de
recyclage. Le solde est ensuite broyé avant d’étre évacué
vers I'Unité de Valorisation Energétique de Pont-de-
Loup ou vers d’autres unités. Les déchets dits de plafon-
nages font eux l'objet d’'un tri a la source sur les parcs de
recyclage et sont dirigés vers une filiere spécifique pour
le recyclage du gypse.

Déchets verts

Les déchets verts sont pour la plupart dirigés vers la
plate-forme de compostage du GIE (Groupement
d'intérét économique) Sambre Compost (composé de
I'ICDI et de SEDE BENELUX), directement au départ
desparcsderecyclage. Desregroupements de déchets
verts sont également opérés sur le centre de transit de
Couillet 1 lors des fermetures hebdomadaires du site
de Sambre Compost ou pour certains cas particuliers.

Récupération des métaux a l'issue
delincinération

Les quantités de métaux récupérées par séparation
magnétique des ferrailles dans I'installation d’extraction
de l'incinérateur de I'lCDI représentent environ 1,8 % du
tonnage incinéré. Depuis plus de 10 ans, les machefers
sont également valorisés : ils sont pris en charge par la

société Valomac qui réalise, aprés maturation, une valo-
risation des méachefers en structure routiere.

Des métaux sont aussirécupérés a ce niveau, a concur-
rence de 6,5 % de métaux ferreux et 0,25 % de métaux
non ferreux en moyenne.

Verre, papiers-cartons, PMC : conventions
conclues entre I'ICDI et Fost Plus

Dans le cadre de l'obligation de reprise des déchets
d’emballage, I'ICDI et Fost Plus avaient conclu une pre-
miére convention dite “systéme existant” entre 1997 et
2002.D’autres accords ontensuite été signés pourla pé-
riode 2003/2005, puis 2006/2010 et enfin 2011/2015.
Une nouvelle convention a fait 'objet de négociations
au cours de I'année 2015 pour fixer les modalités de
collaboration pour la période 2016/2020.
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Les colts des prestations de collecte des déchets
d’emballages (papiers-cartons, verre et PMC) et de tri
des PMC réalisés en régie par I'lCDI sont remboursés
par Fost Plus. Ces colts doivent étre fixés d'un commun
accord en vue de couvrir le coit réel et complet.

Verre

Depuis 2009, ces collectes sont remboursées au colit de
référence de la collecte par bulles, majoré d'une interven-
tion forfaitaire par habitant.

La collecte de verre réalisée dans les parcs de recyclage
est par contre remboursée par Fost Plus sur base d'un
tarif négocié. La valeur de vente réelle des matériaux
“verre” revienta I'lCDI, Fost Plus facturanta I'lCDI la valeur
de vente moyenne des matériaux obtenue par Fost Plus.

Papiers-cartons

Les collectes sélectives en porte-a-porte et en parcs de
recyclage des papiers-cartons sont remboursées par
Fost Plus sur base d’un tarif négocié. Conformément aux
modalités définies dans son agrément, Fost Plus prend en
charge 30 % des frais de collecte (ce pourcentage étant
définicommela part “emballages” des papiers-cartons).

En 2015, le marché d’acquistion du papier-carton a
été attribué par Fost Plus - en accord avec I'ICDI, a
la société Sanglier SA. Fost Plus percoit l'intégralité
des recettes relatives a la vente (emballages et non-
emballages) et restitue a I'ICDI la part qui lui revient
(notamment la part de papiers-cartons qui sont issus
dunon-emballage), soit 75 % des recettes.

DES IFS CONTRE LE CANCER

Aprés le succeés rencontré par la campagne “Des ifs
contre le cancer” initiée en 2014, une nouvelle récolte
de tailles d’ifs (Taxus baccata) a été organisée dans
I'ensemble des parcs de recyclage du 15 juin au 31 aolt
2015. Les jeunes tailles de cette plante sont désormais

utilisées pour la production d’une molécule utilisée
dans les traitements anticancéreux. En 2015, les quan-
tités récoltées ont dépassé celles de 2014 (49 m® contre
29 m® en 2014). Les bénéfices de leur vente aux labora-
toires pharmaceutiques ont permis, comme I’an passé,
deréaliser undon en faveur de l’asbl SARAH, active dans
la formation en soins palliatifs et accompagnement.

PMC

Les collectes sélectives en porte-a-porte et en parcs
de recyclage de PMC sont toutes deux remboursées
par Fost Plus sur base d’un tarif négocié. Le tri du PMC
est remboursé a la tonne traitée, également sur base
d’un tarif négocié. Dans le cadre de la convention et en
concertation avec I'ICDI, Fost Plus intervient dans des
opérations de sensibilisation et d’information sur le tri
des déchets d’emballages. L'aspect préventif de ces
campagnes est primordial pour préserver la qualité des
matieres collectées. Des pénalités financieres sont en
effet prévues en cas de taux de résidu supérieur a20 %
au sein des déchets de PMC collectés.
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1. TRIDES PMC

En 2015, le centre de tri (Valtris) a traité un total de
19.138 tonnes de PMC, provenant de I'ICDI pour 33
%, du BEP Environnement pour 46 %, et de I'IBW pour
21%. Le tri des PMC collectés par I'IlBW a été réalisé en
interne a partir du mois de mai2015.

Si le taux de résidu atteint en 2015 pour les PMC de
I'ICDI reste élevé (18,91%), il s'Taméliore par rapport a
celui atteint en 2014 (19,97%). Cette année encore,
ce taux demeure en deca des 20%, la limite maximale
admise au-dela de laquelle Fost Plus applique des
pénalités financiéres a I'intercommunale.
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Le graphique ci-aprés reprend larépartition des PMC triés en 2015. La majeure partie est constituée de bouteilles et

flacons en plastique (41 %) et d’'emballages métalliques (27 %).

Répartition moyenne des quantités triées de PMC de I'ICDI en 2015.

SacsBleusPMC 3%

Résidu 19% -

PET Vert 3% -

PET Transparent 20%

Tri-broyage des encombrants

En 2015, l'unité de tri-broyage des encombrants de
I'ICDI a traité 9.353 tonnes d’encombrants en pro-
venance des parcs de recyclage et des communes
affiliées. 4.107 tonnes de déchets encombrants dits
de plafonnages ont fait I'objet d'une évacuation directe
depuis les parcs de recyclage vers une filiere de valori-
sation matiére en vue de larécupération de gypse.

Les pourcentages de valorisation se répartissent
comme suiten 2015:

« Encombrants valorisés énergétiquement: 69 % ;

- Encombrants recyclés (plafonnages, plastiques
et métaux):31%.

Récupération des métaux a l'issue de
I'incinération

Le tableau ci-contre montre les quantités de métaux
sorties de I'installation d’extraction par séparation ma-
gnétique des ferrailles des méachefers de I'incinérateur
deI'lCDI depuis 2010.

mE T e

2010 1.938
2011 1.786
2012 1.907
2013 1.972
2014 2100
2015 1.805

Acier 21%

© Aluminium 6%

Cartonsa
Boissons 10%

+ HDPE 9%

PETBleu 9%

Statistiques globales

Les indicateurs statistiques comportent 6 graphiques
qui permettent de globaliser I'évolution des quantités
de déchets gérés par I'lCDI.

Indicateur n° 1 : évolution des quantités de déchets
des ménages collectés en porte-a-porte (sacs et pou-
belles des ménages et collectes sélectives), en parcs
derecyclage et centres de transit.

Taux de captation des déchets des ménages
enkg/an/habitant

500, 490 483 a72 482 a7
400
4
& 300
~
c
%
= 200
Q
100
ol
2011 2012 2013 2014 2015
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Indicateur n° 2: évolution du pourcentage de déchets
des ménages collectés sélectivement en porte-a-

porte (pap), en parcs de recyclage (pdr) et centres de
transit (ct).

% de collecte sélective
(pap, pdretct)

80
70
62 61 63
60
50
40
x 30
20
10
0
20M 2012 2013 2014 2015

Indicateur n®3: évolution des quantités de déchets de
papier/carton, de verre, de PMC et de FFOM collectés
sélectivement en porte-a-porte.

Indicateur n° 4 : évolution des quantités de déchets
collectésen parcsderecyclage et centres de transit, en
kg par an et par habitant.

Taux de récolte en parcs de recyclage et centres
de transit en kg/an/habitant

250
230 227 230 251
214
200
£
S 150
~
c
E]
= 100
(7]
50
2011 2012 2013 2014 2015

Taux de captation papier-carton, verre, PMC et FFOM en porte-a-porte

en kg/an/habitant

80
70
60
50
40
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en kg/an/hab.
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© Papier-carton @ Verre @ PMC @ FFOM @ Global
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Indicateur n° 5 : évolution des quantités de déchets
de papiers-cartons, de verre et de PMC collectés
sélectivement en porte-a-porte, en parcs de recyclage

et centres de transit dans la zone ICDI par rapport a la
moyenne belge, en kg par an et par habitant.

Taux de captation papier-carton, verre et PMC en comparaison a la moyenne belge

enkg/an/habitant

80
70
60
51
50

40

enkg/an/hab.

30

20

10

Papier/carton

Indicateur n°6:tableaudel'ensemble des déchets gérés
par I'lCDI, répartis entre les différentes filieres de traite-
ment, en prenant en compte les résidus de traitements.

Le taux de déchets ultimes mis en CET (Centre d’En-
fouissement Technique) se stabilise en 2015 pour at-
teindre 1,52% (contre 1,50% en 2014). Ce bon résultat
résulte de la suppressionde lamise en CET des ordures
ménageres et des encombrants depuis 2010.

Le tauxderecyclage diminueen2015de 1,88% parrap-
porta 2014 et atteint 55,56%, (contre 57,44% en 2014).
En contrepartie, le taux de valorisation énergétique
augmente quant a lui pour atteindre le seuil des 42,92%
(contre 41,06% en 2014). Ce basculement s'explique
par la diminution des quantités de collectes au sein
des parcs de recyclage en 2015. Cette baisse affecte
en effet majoritairement les fractions a destination du
recyclage, aux dépends de celles destinées a la valoria-
tion énergétique.

2011 © 2012 @ 2013 @ 2014 @ 2015 @ Moy.Bel.2014

29

24 23 23 23 23

14 12 15 15 15 14

i

PMC

Verre

Déchets des ménages:
répartition des filieres - 2015

Valorisation
—. énergétique 42,92%

. Déchets
ultimes CET  1,52%

Recyclage 55,56% -

LE TRAITEMENT ET LA VALORISATION DES ORDURES MENAGERES EN 2015

Ordures ménageéres traitées et valorisées
Ordures ménageéres traitées dans une autre UVE

Ordures ménageéres en stockage intermédiaire externe

Machefers produits

Mitrailles récupérées dans les machefers

Cendres volantes
Boues

Gateaux de filtres a manches

100.030 tonnes
3.951tonnes
1.436 tonnes

20.983 tonnes
soit:21% du poids d’'OM traitées
(valorisés en fondation de voiries)

1.805 tonnes soit 9 % du poids des méachefers
(valorisées en sidérurgie)

1.901 tonnes
224 tonnes

83 tonnes
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Traitement et valorisation
éenergétique des ordures ménageres

1 % seulement de l'entiereté des déchets collectés sur la zone de

I"ICDI finissent en CET (Centre d’Enfouissement Technique). Cette

performance s’explique par la mise en place, au fil des années, de
nombreuses filieres particulierement efficaces. Les déchets ménagers
et assimilés (résiduels), collectés sur la zone de I'Intercommunale, sont
en finalité traités a I’'Unité de Valorisation Energétique (UVE) installée rue

du Port de la Praye a Pont-de-Loup.

Les déchets a traiter thermiquement dans les fours-
chaudiéres de I'Unité de Valorisation Energétique
(UVE) sont issus de deux gisements distincts :

« Le flux des déchets ménagers constitué d'or-
dures ménageres résiduelles collectées en
porte-a-porte et des apports provenant des ad-
ministrations/ régies/petites entreprises privées.

« Le flux des déchets a haut pouvoir calorifique
constitué des déchets encombrants collectés
dans les parcs de recyclage et broyés ainsi que
desrefus de trides PMC.

Conformément aux conditions imposées par le per-
mis d’environnement, l'ensemble des flux traités
dans I'Unité de Valorisation Energétique (UVE) ne
dépasse pas les 110.000 tonnes par an. Pour garantir
le bon fonctionnement de l'outil, tous les déchets

sont méticuleusement contrélés a leur arrivée a I'UVE.
S'ils ne correspondent pas aux spécificités du permis
d’environnement ou aux impératifs techniques requis
(nature, dimensions), lI'accés au four leur est refusé.
Ces contrdles sont la meilleure garantie pour assurer la
bonne qualité de la combustion.

-» 1.LE TRAJET DES DECHETS

Collectées chaque matin, les ordures ménagéres sont
directement acheminées vers I'Unité de Valorisation
Energétique. Sur place, les camions sont contrdlés et
pesés avant de déverser leur chargement dans la fosse
de stockage.

Pour bénéficier d’'un bon pouvoir calorifique, les
ordures ménageres résiduelles sont regroupées dans
une fosse et sont mélangées afin d'obtenir une masse
la plus homogéne possible.
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La masse de déchets est alors transférée vers les tré-
mies d‘alimentation des fours au moyen d’un grappin.
Les déchets sont alors introduits dans les fours pour
étre brllés a une température de 850°C minimum.

Au stade ultime de la combustion, le résidu final est
transformé en maéchefers qui, une fois éteints et

refroidis, sont acheminés vers une bande transpor-
teuse unique. Durant ce trajet, la fraction métallique est
séparée du reste des méachefers a l'aide d’un overband
(aimant permanent). Les deux produits ainsi obtenus
(machefers et fraction métallique) sont repris séparé-
ment par des sous-traitants pour étre valorisés.

Unité de Valorisation Energétique

Ordures

Turbo alternateur

ménageres
résiduelles
Chaudiére
1.100°c
) 3 Four
Trides métaux
- .
ENEETX TS ‘/
S 2 ¥ e A
- ~—~— . —
Valorisésen v
techniques routieres M

«
(travaux,publics, l \

routes, ...)
m Recyclésdans

Méachefers Métaux Iindustrie sidérurgique
‘ (voitures, canettes, ...)

cuirs 88

sous-couches routiéres

Mesures
en continu
desrejets

e

Seuls résidus de traitement
évacuésen CET
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-» 2.LES EQUIPEMENTS

21.Four2

Le transport des déchets a travers le four 2 est assuré par
unsystemede 4 grilles VGLUND. Ce systéme permet d’inci-
nérer 8 tonnes de déchets a I'heure. Tout en garantissant
une distribution optimale de I'air primaire essentiel a la
combustion et a leur refroidissement, ces grilles réduisent
sensiblement les envolées de poussiéres. Grace a une meil-
leure distribution de I'air secondaire, les émissions de CO
sontainsi ramenées bien en deca des normes requises.

Le four 2 est complété par une chaudiére dite “intégrée”. En
transformant de I'eau alimentaire en vapeur surchauffée
(a 39 bars et 390 °C), ce systeme permet de récupérer
I'énergie calorifique des fumées chaudes issues de la com-
bustion. Cette vapeur alimente un groupe turboalternateur
(GTA) produisant de I'électricité. A charge thermique maxi-
male, le GTA 2 est capable de produire 4,4 MW électriques.

2.2.Four3

Enservice depuis 1987, le four 3 (de type oscillant “Laurent-
Bouillet”) peut incinérer 5,5 tonnes de déchets a I'heure.
Le mode de fonctionnement de ce four est le méme que
celui du four 2 muni de grilles. Les déchets sont déchargés
dans une trémie et sont ensuite introduits dans la partie
cylindrique du four par un vérin-poussoir. A mesure que leur
volume diminue, les ordures progressent vers la partie co-
nique par gravitation grace aux oscillations de I'ensemble.

Lors de lincinération, les fumées sont évacuées vers une
chambre de tranquillisation ol leur température est homo-
généisée. Une partie des poussieres et des grosses parti-
culesy est déjarécoltée avant le passage dans I'électrofiltre.
Le groupe turboalternateur alimenté par la vapeur géné-
rée par la chaudiere dite “attelée”, produit de I'électricité
comme pour le four 2. Son rendement est cependant bien
inférieur et ne permet qu’une production électrique d’envi-
ron 1MW électrique.




2.3. Equipements d’épuration des fumées

La premiere phase de traitement des fumées est effec-
tuée via un systéme d‘électrofiltres qui captent les pous-
sieres. La réduction des particules d'oxydes d’azote sur
les lignes 2 et 3 est assurée par deux filtres catalytiques
installés entre I'électrofiltre etI'échangeur de chaleur.

Pour casser les molécules d'oxydes d'azote en azote libre
etenvapeurd’eau (procédé SCR), ces deuxfiltres utilisent
une réaction chimique par voie catalytique sélective. Un
lit catalytique a été rajouté sur la ligne 2 afin d'améliorer
encore les performances. Les dioxines et furannes sont
également partiellement traités par ce procédé.

Avant d’étre dépolluées dans l'unité de lavage (abatte-
ment des poussieres, des acides, du dioxyde de soufre
et des métaux lourds), les fumées sont refroidies dans
un échangeur de chaleur (fumées-fumées).

Elles repassent ensuite dans I'’échangeur thermique
pour étre réchauffées a la température idéale de réac-
tion du charbon actif en voie séche (130°C).

PRODUCTION D’ELECTRICITE

Les équipements de I'UVE (notamment les dispositifs
d’épuration des fumées) consomment partiellement
I’électricité produite sur les deux lignes. L'électricité
excédentaire est injectée sur le réseau et rachetée par
un tiers (EDF Luminus).
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Linjection de charbon actif se fait immédiatement
apres leréchauffage. Les fumées véhiculentle charbon
actif jusqu’a sa fixation sur les manches du filtre. C’est
pendant ce trajet, et surtout lors de la traversée du ga-
teau de charbon fixé sur les manches, que I'absorption
des dioxines et des furannes va s'effectuer.

2.4. Traitement des eaux industrielles

Les eaux utilisées pour le lavage des fumées subissent
un traitement spécifique : réajustement du pH a une
valeurde +/-8.5 (neutralisation au calcaire etalachaux),
précipitation des métaux lourds, floculation des boues
obtenues et décantation dans unséparateur lamellaire.

Les boues qui résultent de cette décantation sont
stockées avant d'étre pressées en vue de leur dessic-
cation. Elles sont ensuite acheminées vers un centre
de traitement ou elles sont inertifiées puis traitées
dans le respect des conditions réglementaires. Leau
résultant de cette décantation retourne dans le circuit
de traitement.

L'ensemble de ce process produit une eau claire neu-
tralisée et exempte de métaux lourds. Mélangée aux
eaux de process de l'UVE, cette eau suit un second trai-
tement visant a éliminer les matiéres sédimentables et
en suspension ainsi que les hydrocarbures. La station
est composée d'un réacteur décanteur aérobie sépa-
rateur d’hydrocarbures et d’'un conteneur décanteur
de boues.

2.5. Lesrésidus d’incinération

Alasortie desfours, les résidus directs de I'incinération
qui subsistent encore (méachefers), passent sous un
overband (aimant) pour séparer et récupérer les frac-
tions métalliques ultimes. Ce métal sera finalement
recyclé ensidérurgie.

La fraction restante des machefers (hors métal) est di-
rigée vers un centre de valorisation ou elle va bénéficier
d’une opération de maturation. C'est cette maturation
qui va permettre aux quelques éléments non incinérés
d’achever leur transformation.

A lissue de cette étape de maturation, les machefers
sont stabilisés et inertes. Aprés criblage, ils seront par
exemple utilisés en fondation de voiries ou dans la
construction. Le sous-traitant a obtenu l'agrément de
son produit en Région wallonne.

Les Résidus d’Epuration des Fumées d’Incinéra-
tion des Ordures Ménagéres (REFIOMS) comme les
cendres volantes, le charbon actif chargé en dioxines,
les boues du traitement des eaux de lavage sont consi-
dérés comme des déchets ultimes et sont produits aux
différents stades de I'’épuration des fumées.

Récupérées a |'état liquide, les boues sont pressées
dans un filtre-presse et transformées en galettes
seches. L'eau récoltée lors cette opération est alors
injectée dans le cycle de traitement des eaux de rejet.

Leur suivi est repris dans un tableau récapitulatif dans
la partie “chiffres et faits marquants”.

Captation des poussieres, réduction des oxydes d’azote (NOx), des acides, du
dioxyde de soufre et des métaux lourds et captation des dioxines et furannes.

Echangeur

Electrofiltre

T

<
| Eau + soude
fumées/fumées
N NN N NN
RN
Quench Tour acide Tour basique
¢ g - >

WW gy
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=> 3.NOTRE POLITIQUE
ENVIRONNEMENTALE EMAS

Consciente de ses responsabilités a I'égard de I'envi-
ronnement, I'lCDI est soucieuse de faire évoluer ses
équipements et son organisation dans le but de dimi-
nuer ses impacts environnementaux et d‘anticiper la
réglementation.

Pour s’inscrire dans un plan durable de protection de
I'environnement et de transparence vis-a-vis de la
population et de ses partenaires, I'Intercommunale a
obtenu le 14 novembre 2002 I'enregistrement EMAS
des activités relatives a la valorisation énergétique de
ses déchets sur le site de Pont-de-Loup.

L'ICDI affirme son engagement responsable dans la
protection de I'environnement en mettant en place
un Systeme de Management de |'Environnement
(SME) reconnu au niveau international (Reglement CE
N°1221/2009 du Parlement Européen et du Conseil du
25 novembre 2009).

La Direction a pour cela rédigé une politique envi-
ronnementale, ligne conductrice de son Systeme de
Management de I'Environnement, d’application sur le
site de Pont-de-Loup.

Communication et
relations avec le
monde extérieur

Participation active
du personnel

Ameélioration continue
des résultats
environnementaux

Conformité
alalégislation
environnementale

Notre Systéme de Management
Environnemental

Le systéme de management de I'environnement (SME)
surle site de Pont-de-Loup répond aux exigences du regle-
ment EMAS - n°761/2001 : Eco-Management and Audit
Scheme/“Systéme communautaire de managementenvi-
ronnemental et d’audit” élaboré par I'Union Européenne.

Cet outil de gestion répond aux objectifs principaux
suivants:

- Maitriser I'impact des activités sur
I'environnement;

- Améliorer sans cesse les performances
environnementales;

« Optimiser lacommunication interne et externe;;

« Tenirune veille Iégislative pour vérifier la
conformité et anticiper les nouvelles
dispositions;

- Améliorer lacompétence et I'efficacité du
personnel en menant les procédures et les
formations adaptées.

Lenoyaudu Systéemede Management Environnemental
mis en place a I'lCDI s’appuie sur la norme internatio-
nale 1ISO14001:2004. Basée sur le principe de I'amélio-
ration continue, cette norme inclut un engagement de
respect de la |égislation. Elle s'applique a une organisa-
tion et énumere les exigences auxquelles doit répondre
un systéme de management environnemental.

Ainsi, cette organisation est a méme de formuler une
politique et des objectifs respectant les Iégislations en
vigueur et les informations disponibles sur les impacts
environnementaux significatifs. Des exigences plus
spécifiques a la réglementation EMAS se greffent
autour de ce noyau en matiere d’environnement, de
participation active du personnel, de contrainte, de
conformité par rapport a la Iégislation, de nécessité de
communiquer avec le monde extérieur et d'obligation
d’amélioration continue de ses résultats.

Le SME étanten place, I'lCDI, soucieuse d’'information et
de transparence, rédige, chaque année, une déclaration
environnementale téléchargeable sur le site internet de
I'ICDI (www.icdi.be) dans la rubrique consacrée a EMAS.

Déclaration
environnementale
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-» 1. DES AVANCEES NOTOIRES EN
MATIERE DE MODERNISATION

En 2015, I'lCDI a poursuivi sa démarche visant a renou-
velerlaligne d’incinération n°3.

Le Permis Unique relatif au projet de modernisation
du site de Pont de Loup a été délivré le 5 mai 2015. Il
a ensuite fait I'objet de trois recours, et ce n‘est que
le 8 octobre 2015, que Monsieur le Ministre Carlo
Di Antonio, a confirmé le Permis Unique, permettant de
poursuivre les démarches de concrétisation du projet
de modernisation de I'UVE.

En attendant cette nouvelle ligne d’incinération, I'ICDI
souhaite optimiser les performances techniques, éco-
nomigues et environnementales de son installation. Et
ce malgré la vétusté de la ligne d’incinération n°3.

L'ICDI a également tout mis en ceuvre pour gue son
Unité de Valorisation Energétique maintienne un
bon taux de disponibilité, et notammment celui de ses
groupes turbo-alternateurs. Cette disponibilité élevée
passe notamment par :

« une maintenance préventive soutenue;

« uninvestissement pour le remplacement sur la
ligne 3, du poussoir d'alimentation OM, de la vis
des cendres volantes, par I'usinage d’un nouvel
arbre/roue de turbine,...

- le développement et la mise en place a terme
d’une Gestion de Maintenance Assistée
par Ordinateur (réorganisation du magasin,
détermination de la criticité des pieces,
intégration du logiciel GMAO dans notre systeme
de maintenance);

« une amélioration du temps de réponse des
interventions lors de pannes (meilleure gestion
des stocks, formation et réactivité du personnel
de maintenance).

L'UVE a réduit la participation des sous-traitants dans
sa maintenance curative, préventive et prédictive.

Cette amélioration passe par une augmentation de la
formation de son personnel de maintenance. En 2015,
le personnel a eu la possibilité de suivre- en plus des
formations récurrentes - des sessions sur des théma-
tiques comme la programmation Tia Portal, I'aligne-
ment par laser, les notions d’électrochimie,...

L'UVE poursuit sa volonté de réduire a son minimum les
déchets ultimes.

Générés par le process d’incinération et produits
aux différents stades de I'épuration des fumées, les
REFIOMS" (Résidus d’Epuration des Fumées d’Inciné-
rationdes Ordures Ménageres) sonten effetmisen CET
aprés stabilisation. En 2015, les quantités produites
sont restées stables et représentent 2,2% des déchets
traités au sein de 'UVE. En 2015, la volonté de I'ICDIl a
été de poursuivre son programme de Recherches &
Développement ainsi que la mise en ceuvre des tech-
niques développées et/ou en cours d’essai.

*Reprenant les cendres volantes, du charbon actif chargé en dioxines,
des boues du traitement des eaux de lavage.
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=» 2. DIAGRAMME DES FLUX MATIERES ET REACTIFS

Apports Réactifs démi C.V. Réactifs Fumées
103.981T HCl 63T  0,6kg/T, 1901T CA 89T 0,9kg/Tom 784x108Nm?
NaOH 62T 0,6 kg/Tom 19,0 kg/Tom NH,OH 173T 1,7kg/Tom 7.800 Nm®/ Ty
Eau  178694m?  18m3/Tom
CaCO, 481T 4,8kg/Tom
Ca(OH), 76 T 0,8kg/Tom

Tra|tements

— Traltement

Mitrailles
1.805T
8,6 % machefers

Eauxrejet
189.532m °
1,9 M Tom

Evacuations i

s Machefers Traitements

38% 20.983T des eaux Boues

210kg/Tom »224T
2,24k Tom
Déchets Rejets
Apports Totaux 103.981 tonnes Fumées 863,5 10°Nm?3
Evacuation 3.951 tonnes 8510 Nm3/Tom
380 % Eaux 231400 m3
2,28 m3/Tom

Produits valorisés

Machefers 20983 tonnes Charbon actif 89 tonnes
209,77 kg/T,. 0,89 kg/T
Mitrailles 1805 tonnes Ammoniaque (NH,OH) 173 tonnes
18,04 kg/T,. 173 kg/T,.

Eaude Sambre 178694 m3

1786 kg/T,,

Calcaire (CaCO,) 481 tonnes
Cendres Volantes 1901 tonnes
4,81 kg/T
19,00 kg/T_ —
. Chaux hydratée (Ca(OH),) 76 tonnes
Charbon actif 83 tonnes
0,76 kg/T, .
0,83 kg/T_ =
. Acide Chlorhydrique (HCI30%) 63 tonnes
Boues (gateaux) 224 tonnes
0,63 kg/T
2,24 kg/T ©
Soude caustique (NaOH 30%) 62 tonnes
Autres 86 tonnes
062 kg/T .
0,86 kg/T_ .
NaOH 20% 72 tonnes
0,72 Kg/T, .
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-» 3. FLUX DE DECHETS

Apports Totaux 103.981 tonnes

Evacuation (vers d'autres UVE) 3951 tonnes
3,80 %

Quantité incinérée 100.030 tonnes

Les apports de déchets en 2015 étaient répartis comme suit :

Nature des apports

Ordures ménageres 72491 tonnes
Déchets communaux en mélange 19499 tonnes
Encombrants 5149 tonnes
Déchets combustibles 3286 tonnes
Déchets de marchés 439 tonnes
Déchets de nettoyage des rues 417 tonnes
Papiers, cartons (documents confidentiels) 92 tonnes
Déchets hospitaliers A et B1 2607 tonnes
Total 103981 tonnes

e — - Papiers, cartons 0,09%

Déchetsdemarchés  0,42% ./~ Déchetsde nettoyagedesrues 0,37%

Déchets combustibles  3,16% - Déchets hospitaliersAetB1  2,51%

Encombrants 4,95%

Déchetscommunaux -
enmélange 18,75%

~———— Ordures
ménagéres 69,72%
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DECHETS EXCEDENTAIRESET L'évolution de la quantité de déchets apportés a I'UVE
ENCOMBRANTS reste sensiblement constante au cours de ces der-
Lorsque la fosse de stockage des déchets est saturée, les nieres années (cf. graphique et tableau suivants). L'ICDI
déchetsexcédentairessontrechargés ensemi-remorques maintient ses évacuations vers d’autres UVE a moins de
et acheminés vers d’autres UVE. En 2015, les ordures 4%. En 2015, le gisement total disponible était de 109
ménageéres redirigées pour é&tre valorisées, l'ont été prin- 785 tonnes (tous flux confondus), un taux qui corres-
cipalement vers Bruxelles Energie et, dans une moindre pond pratiquement a la capacité maximale autorisée
mesure, vers I'Intercommunale du Brabant wallon. de 110.000 tonnes.

En 2015, 3.647 tonnes de déchets ont transité via une

dalle de stockage temporaire située a Sombreffe. La

partie stockée fin 2015 n’a pas pu étre complétement

ramenée a I’'UVE avant le 31 décembre 2015 ; laissant un
flux résiduel de 1.436 tonnes a traiter sur 2016.
Enmaintenantunbontauxdedisponibilité del’ensemble
de ses installations, I'Unité de Valorisation Energétique
permet de poursuivre son objectif de réduire la quantité
de déchets ne pouvant étre valorisés dans ses installa-
tions et notammentles déchets ménagers a haut PCl tels
que les encombrants broyés.

En 2015, 4.368 tonnes d’encombrants broyés ont di étre
encore traités a l'extérieur par faute de moyens tech-
niques adaptés (telle qu’une fosse de plus grande capa-
cité, prévue dans le cadre de modernisation de I'UVE).

Encombrants OMen transit
m Apports mm traitéshors UVE

20M 102215 7284 94931 6105 tonnes
2012 101693 9279 92 414 6029 tonnes
2013 103 945 8137 95808 4741 tonnes
2014 105485 4014 101471 3084 tonnes
2015 103981 3951 100 030 4368 1436 tonnes
Quantités
120000 100%
100000
80%
80000
] 60%
c
c
2 60000
c
]
40%
40000
20%
20000
713% 9,11%
0%
0 2011 2012 2013 2014 2015
I Encombrants traitéshorsUVE HEM Incinérés -@- Sorties (%)
I Sorties HEl OM en transit (dalle de stockage)
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=» 4.PRODUITS VALORISES

Machefers 20983 tonnes
Soit21% des OM
Mitrailles récupérées dans les machefers 1805 tonnes
Soit 8,6 % des machefers

L'ensemble des sous-produits valorisés indépendamment de la valorisation énergétique représente globalement
22,8% des OM traitées.

Evolution sur 5 ans
En 2015, la quantité de machefers produits et de mitrailles récupérées a I'UVE (cf. graphique et tableau suivants)
reste dans des proportions d’environ 20% en poids des tonnages incinérés.

238 225
201 21300 1786 tonnes
20000
2012 20973 1907 tonnes
2013 22822 1972 tonnes § 15000 g
< e
2014 22807 2113 tonnes S %
10000 g
2015 20983 1805 tonnes
5000
' I ' 18
0 0
201 2012 2013 2014 2015
Il Mitrailles = Michefers —e— hcgfers —— I\ll(litrailles
. (kg/Tom) (kg/Tom)
=» 5.REFIOMS

"Résidus d’Epuration des Fumées d’Incinération des Ordures Ménagéres

Cendres volantes 1901 tonnes
Traitement et mise en CET classe 1

Charbon actif 83 tonnes
Traitement et mise en CET classe 1

Boues 224 tonnes
Traitement et mise en CET classe 1

L'ensemble des sous-produits non valorisés (déchets ultimes) représente globalement 2,2 % des OM traitées. Parallelement aux
déchets produits par le process, des déchets tels que les déchets de maintenance et de nettoyage viennent compléter la décla-
ration de déchets dangereux. En 2015, le tonnage de ces derniers a atteint 86 tonnes, ce qui porte le pourcentage de déchets
ultimes a2,3%.

Evolutionsur5ans

2500 25
Boues 226 208

2000 © 20
20M 1638 tonnes
2012 1682 92 258 tonnes 1500 15
2013 1691 93 279 tonnes
2014 2036 99 196 47 tonnes 1000 10
2015 1901 83 224 86 tonnes 500

0 o]

20M 2012 2013 2014 2015

en tonnes
(Kg/TOM)

o

mm CA Hm CV —@— Total REFIOMS (kg/Tom)
N Boues mm Autres
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=» 6. TEMPS DE FONCTIONNEMENT

LIGNE 2:7 881 heures (soit 90 % de disponibilité).
LIGNE 3:7 685 heures (soit 88 % de disponibilité).

=> 7. ANALYSE DES REJETS

Rejets atmosphériques
En sortie de fours, aprés traitements, les polluants sont
majoritairement captés et analysés en continu.

Lasurveillance porte surles:

« poussiéres totales,

- acides chlorhydrique (HCI) et fluorhydrique (HF),

- dioxyde de soufre (SO,),

- oxydes d'azote (NOX),

< ammoniac(NH,),

- monoxyde de carbone (CO),

- carbone organique total (COT) et métaux lourds (Sb,
As, Pb, Cr, CO, Cu, Mn, Ni, V, Hg, Cd, T1).

Campagnes ponctuelles

Nonobstant les mesures en continu des rejets atmosphé-
riques, diverses campagnes de mesures des émissions at-
mosphériques, tant sur le fourn°2 que le four n°3 composant
I'Unité de Valorisation Energétique du Port de la Praye, ont
étéréalisées courant 2015 par le laboratoire agréé Lareco.

Le tableau suivant donne la moyenne des teneurs mesurées
pendant les périodes de prélevement en comparaison des
normes de I'AGW (sur base de gaz secs corrigés physique-
mentde maniéere |égale etrapportés en valeurs normalisées).

Prélévements en continu

Pour controler le respect de la norme démission de 0,1 ng/
Nm? (avec une erreur d'arrondi autorisée a 0,199 ng/Nm?3en
dioxines et furannes), la Région wallonne a signé une conven-
tion prévoyant un systéme de prélevement d'échantillons de
fumées en continu avec toutes les Intercommunales gérant
des unités d'incinération de déchets ménagers.

En pratique, des cartouches de prélevement sont placées
sous scellé dans la cheminée de l'incinérateur. Tous les 14
jours pour le four 3 (et tous les 28 jours pour le four 2), un
organisme agréé par laRégion wallonne (ISSeP) vient rempla-
cer les cartouches (une par four).

Leur analyse permet de déterminer les quantités de dioxines
et furannes émises par l'incinérateur durant la période du
prélevement. Les résultats sont publiés sur le site Internet de
la DGRNE (voir ci-aprés).Il faut souligner que tout dépasse-
ment des normes doit étre justifié aupres du Département
de la Police et des Contrdles (DPC) et que peut s'ensuivre la
fermeture de la ligne d'incinération concernée.

Résultats On-Line : http://environnement.wallonie.be/
data/air/dioxines/menu/menu.htm

Les liens ci-dessus sont donnés da titre indicatif. L'IlCDI n'est pas respon-
sable des modifications des sites Internet cités qui annuleraient leur
fonctionnement.

L'année 2015 montre un respect des normes d’émissions
sur les fours 2 et 3 de 'UVE Pont-de-Loup au cours des
2 campagnes de février et novembre 2015.

fév-15 nov-15 fév-15 nov-15 Moyenne Moyenne
1/2h journaliere
Poussiéres 0,24 1,2 54 17,7 30 10
HCI 0,15 0,35 0,73 0,22 60 10
HF <011 <0,2 <0,24 <0,63 4 1
S02 3,4 <0,61 9,2 3,4 200 50
NOX 68 78 32 86 400 200
coT <5 <6 <12 <18 20 10
co 9 15 55 42 150 100
NH3 <0,29 <0,35 <0,93 2,4 10
Sb+As+Pb+Cr+Co+ 0,02 <0,056 <0147 <011 0,5 0,5
Cu+Mn+Ni+V
Cd+TL 0,00336 <0,0015 <0,017 <0,019 0,05 0,05
(003 restriction PE) (0,03 restriction PE)
Hg 0,00035 0,00047 0,0017 <0,00016 0,05 0,05
Campagnesd’analyse  B15/R1139/0010  B15/R1139/0011  B15/R1139/0010  B15/R1139/0011
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L'année 2015 montre un fonctionnement sans aucun dépassement (0,199 ng/Nm?) en dioxines pour les fours 2 et 3

de 'UVE Pont-de-Loup.
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La hausse des quantités de dioxines sur la ligne 3 aux
semaines 12 et 14 a entrainé la mise en place d’actions
correctives suivantes : vérification des débits de char-
bon actif injectés avec augmentation de ce dernier
ainsi qu’a une vérification de I'étanchéité des manches,
des cymbales de by-pass au moyen d’un test fluores-
cent confirmant le bon état de celui-ci.

Les périodes de prélevements suivantes ont permis
d’observer unretour a des valeurs plus basses.

Les impositions concernant les temps de by-pass
des installations a savoir moins de 60h/an et de 4h en
continu ont été respectées.

Rejets des eaux usées

Les eaux usées en provenance de I'Unité de Valorisation
Energétique du Port de la Praye sont déversées dans la
Sambre (eaude surface) pourtousles points, al'exception
du point 8 qui se rejette en égout public. Seul le point n°5
rejette des eaux industrielles, qui sont traitées avant rejet.

Contréle et analyses

Des contrdles multiples et réguliers sur divers para-
meétres permettent d'évaluer le bon fonctionnement
des installations et le respect des conditions de rejet.
La station complémentaire par traitement biologique
garantit le maintien de la qualité du rejet pour les ma-
tieres en suspension.

24 26 28 30 32 34 36 38 40 42 44 46 48 50 52

semaine

Les analyses portent sur des parametres tels que : le
pH, la température, les matiéres en suspension ; ces
analyses sontréalisées eninterne. Un laboratoire agréé
(CEPESI) mesure également, chaque semaine, les
concentrations en DCO, chlorures et sulfates des eaux
de rejets. Ce dernier réalisera également des mesures
trimestrielles et semestrielles.

Rejet 1: eaux pluviales de la voirie d’entrée au site.

Rejets 2 et 3 : eaux pluviales et domestiques du batiment
administratif, équipé d’une fosse septique.
Rejet4:eauxpluvialesdelavoiried’accésalacourdel’usine.
Rejet 5 : eaux de ruissellement de l'aire de manceuvre des
camions-bennes, eaux de ruissellement de la voirie au sud
dusite (coté Sambre), ruissellement du batiment de l'usine
et eaux de traitement nécessaires a l'activité de I'UVE,
équipé d’une unité de traitement des eaux industrielles,
d’une station composée d'un réacteur décanteur d'un
séparateur d’hydrocarbures.

Rejet 6 : déversement éventuel des eaux pluviales en pro-
venance des trous d’homme de remplissage des 2 cuves a
mazout, équipé d’'un séparateur d’hydrocarbures.

Rejet 7 : eaux domestiques du batiment de l'usine, équipé
d’une station d’épuration individuelle 8EH.

Rejet 8 : eaux de ruissellements collectées sur la dalle de
stockage des conteneurs canalisées par des collecteurs et
acheminées dans un débourbeur/déshuileur puis rejetées
al’égout publicmenant alastation d’épuration de Roselies.

Rejet 9: eaux pluviales recueillies par la toiture de la serre,

démontée al’heure actuelle.
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Année 2015 - Analyses trimestrielles.
En 2015, les prélevements et les analyses sont effectués par le CEPESI.
L'année 2015 montre un fonctionnement sans aucune non-conformité concernant le rejet des eaux.

Hg mg/l
Cd mg/]
As mg/l
Cr mg/1]
Tl mg/I]
Ni mg/l]
Cu mg/l
Pb mg/I]
Zn mg/ll
MES [mg/I]
DCO [mg/I]
DBOS [mg/I]
Hydrocarbures [mg/I]
apolaires au

ccl,

0,00015
0,00002
0,012
<0,005
0,039
X
X
<0,005
0,054
4,4 104
67,3 28,9
6,2 3

0,5 0,7

P9672

0,0000025
0,0036
0,014
0,0014
0,048
<0,005
0,0026
0,0012
0,005
4,2 22,3
50,9 28,9
17,6 8,5

<0,2

<0,2

P9869

x : valeur comprise entre la limite de quantification et la limite de détection

La mesure est obtenue en effectuant la différence eau de rejet - eau de Sambre

Année 2015 - Analyses semestrielles.
Les prélevements et les analyses sont effectués par le CEPESI.
'année 2015 montre un fonctionnement sans aucune non-conformité concernant le rejet des eaux au point 5.

Volume journalier
Température

Phases

pH

PCB&PCT

DCO

Fluorures

Cl-

Sulfates

Dioxines

Matiéres en suspension
Matiéres sédimentables
DBOS

Hydrocarbures
apolaires au CCl4

Détergents totaux

[m3/h]
[°C]

[mg/1
[mg/1
[mg/1
[mg/1
[mg/1
[Ng TEQ/1]
[mg/1
[mi/1]
[mg/1
[mg/1

[mg/1]

18,3
absence
7,6
(0]
67,3
5,8
2719
261
0,22
4.4
<01
6,2

0,5

<1,3

104
<01

0,7

<17
P9672

La mesure est obtenue en effectuant la différence eau de rejet - eau de Sambre

0,0034
0,002
<0,005
X
<0,005
<0,005
X
<0,005
0,036
13,8 33,2
40,4 6,4
12,9 32

0,3 0,3

P10047

38,3
absence
77
0
40,4
8,8
3078
222
0,0045
13,8
<01
12,9

0,3

<1,4

0,0000029
0,003
<0,005
<0,05
<0,005
X
X
0,015
0,054
10,2 20,8
36,4 19,5
9,8 2,8

<0,2 <0,2

P10254

32
<01
6,4

0,3

<14

P10047

0,01
0,05
0,05
015
0,5
0,5
0,5
01

60
150
30

60
30
Absence
6,5<pH<9
(0]
150
10
6000
500
0,3
60
0,5
30
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-» 8. BILAN ENERGETIQUE EN 2015

Le bilan énergétique réalisé avait montré une forte aug- En 2015, 'UVE a produit 30 486 MWh (31 674 MWh en
mentation de la production électrique en 2014. Cette 2014) dont 18 060 (18 963 MWh en 2014) ont été réin-
hausse avait impacté des taux d’achat et une vente jectéssurle réseau EDF Luminus.

d’électricité nettement favorables. Cette situation s’est

confortée en 2015.

Diagramme des flux énergétiques

VENTES (Injections): ACHATS (Importations):

18.060 MWh 926 MWh PRODUCTION TOTALE :

30.486 MWh

Soit 5.150 ménages**

AUTOCONSOMMATION :
13.352 MWh
133 kWh/ Tom

oM

100.030T 795 000 25.729 MWh
*

FUEL GJ

160.0001

1,6 /Tom

4.757 MWh

*Sur base d'un PCl estimé de 1.800 kcal/kg (7,52 GJ/t) pour les OM résiduelles, de 3.000 kcal/kg (12,54 GJ/t) pour les déchets a haut PCl et d’'un PCl du fuel de 35,13 MJ/I.
L'apport énergétique du fuel comprend aussi la consommation pour les phases d'arréts et démarrages. ** Sur base d’une consommation annuelle de 3.500 kwWh

Production et échanges électriques - évolution sur 5 ans

35.000 350
30000 A\\\t 00
25.000
250
20.000
200 =
E| 2
3 15.000 2
= £
= 150 2
10.000
100
5.000
0 . . : = : 50
-5.000 0
20M 2012 2013 2014 2015
Il ACHATS (importations) M VENTES (injections) —4— PRODUCTIONS -@- Production (kwh/tOM)
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Consommations énergétiques - évolution sur 5 ans
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=» 9. COMITE D’ACCOMPAGNEMENT
DES RIVERAINS

En 2015, trois réunions basées sur des échanges d'in-
formations concernant le fonctionnement de I'UVE se
sont tenues : les 19 mai, 03 septembre et 17 novembre
2015.

-» 10. SYSTEME DE MANAGEMENT
ENVIRONNEMENTAL

Au travers de sa certification EMAS, I'lCDI tient a pour-
suivre sa logique d’amélioration continue des perfor-
mances environnementales de I'UVE tout en visant a
réduire les nuisances a leurs seuils minima.

Chaque année, un Vérificateur externe audite le
Systéme de Management de I'Environnement mis
en place sur le site du Port de la Praye. L’ audit de cer-
tification (valable 3 ans) s‘est déroulé les 26, 30 et
31/03/2015.
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Selon cet audit, les aspects réglementaires sont tous
maitrisés (respect de la législation garanti par la mise
en ceuvre de procédures dont I'efficacité est régulie-
rement évaluée). Les aspects significatifs prioritaires
ont été identifiés sur base d’'une analyse de risques
et traduits sous forme d'objectifs planifiés dans le
programme environnemental. Concu pour réduire ou
maitriser au mieux ces aspects significatifs, chaque
objectif a fait I'objet d’'un programme d’actions, cha-
cune d'elles étant prise en charge par une personne
responsable.

L'ICDI publie sa déclaration environnementale chaque
année. Elle est téléchargeable sur le site internet de
I'ICDI (www.icdi.be) dans larubrique consacrée a EMAS.

=> 11.PROJETS

L'Unité de Valorisation Energétique de déchets (UVE)
del'lCDIcomprend actuellement 2 lignes de traitement
thermique en activité:

- laligne 2, mise en service en 2005
- laligne 3, mise en service en 1987

Indépendantes I'une de l'autre, ces lighes 2 et 3 pos-
seédent chacune leurs fours-chaudieres, leurs instal-
lations de traitement des fumées et leurs installations
de valorisation énergétique sous forme de production
électrique (groupe turbo-alternateur et poste d'eau).

L'ICDI poursuit sa démarche pour renouveler la ligne
d’incinération n°3. Les opérations nécessaires ala mise
en ceuvre du scénario choisi pour le traitement des
déchets dela zone ICDI sont:

- Lacréation, dans le périmeétre d’exploitation de
|'UVE, d’'une unité de prétraitement de la fraction
fermentescible des ordures ménagéres en vue
de leur biométhanisation agricole (15.000 t/an);

Le remplacement du four-chaudiére 3

par un nouveau four-chaudiére appelé
“four-chaudiere 1” dimensionné pour maintenir
la capacité totale de 'UVE a 110.000 t/an.
Les travaux comprennent les adaptations
nécessaires de génie civil et d'équipements
afin de constituer une nouvelle ligne 1 avec
traitement des fumées et valorisation
énergétique intégrée dans I'UVE. Le projet
comprend également le remplacement et

le démantélementde laligne 3 ainsique le
démantelement d'une ligne obsoléte encore
présente;

- Laréalisation de travaux de modernisation de
I"'UVE concus pour optimiser sa fonctionnalité
et son intégration paysagere. Ces travaux
comprennent notamment la construction
d’un parking pour le personnel, d’'un atelier de
stockage et d’entretien ainsi que le voutement
partiel de I'ancien bras de la Sambre dit
“Saint-Martin”“.

Depuis 2011, différentes démarches ainsi que diffé-
rents intervenants participent de pres ou de loin au
projet:

- le bureau d’études d’assistance de maitrise
(Association momentanée IBH-IGRETEC);

- le bureau d’études pour la réalisation de I'étude
d’incidences (Royal Haskoning) ;

- des spécialistes (bureaux d’études, universités,
laboratoires pluridisciplinaires) actifs dans le
domaine de I'eau, de l'air, du sol, du bruit, des
déchets, del’énergie, de I'aspect paysager, etc. ;

- des ensembiliers et concepteurs d’installations
de traitement des déchets ménagers et
d'épuration des gaz de combustion.

En 2013, les offres des divers soumissionnaires ont été
recues et évaluées et le marché a été attribué a I'asso-
ciation momentanée Fabricom-Vinci-Galere. L'étude
d’incidences débutée en 2012 s’est poursuivieen 2013.
Le dépdt de la demande de Permis Unique (PU) a été
effectué le 17 octobre 2014. Le permis délivré le 5 mai
2015 a fait, par la suite, I'objet de trois recours. Ce n‘est
des lors que le 8 octobre 2015, suite a la décision de
Monsieur le Ministre Di Antonio, que I'intercommunale
arecula confirmation de son PU, et de ce fait I'autorisa-
tion de poursuivre les démarches de concrétisation du
projet de modernisation de I'UVE.

A ce jour, L'ICDI est en attente de la promesse ferme
de subsidiation (ramenée a 25 %). Lintercommunale
espere débuter les études a I'été 2016. Il s’en suivra la
construction des ouvrages, la fourniture des équipe-
ments et le montage des installations. La mise en ser-
vice industrielle des installations (MSI) se conclurera
par une réception définitive en 2019.
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Gestion et protection du personnel

En 2015, le Service RH a poursuivi sa mutation initiée les années précé-

dentes. Les rbles et responsabilités de tous les collaborateurs ont été adap-
tés et, le cas échéant, redéfinis en fonction des besoins du service.

=» 1. LES RESSOURCES HUMAINES

Sil'année a été marquée par une série de promotions
internes, I'ICDI a également accueilli de nouveaux
collaborateurs tels que le Gestionnaire de projets, le
Responsable du Pole Gestion des Talents, le Chef de
Service RH et le Responsable Opérationnel du Service
Collecte. Dans la foulée, de nombreux agents ont eu
l'opportunité de réorienter leur carriére au sein de
I'Intercommunale en bénéficiant de la mobilité interne.

Mise en place des outils GRH

En 2015, le service GRH a développé le projet de ges-
tion intégrée du temps de travail et des absences.
Objectif : permettre aux chefs de service de planifier et
degérerlesabsences dansleuréquipe al’aide d’'unoutil
performant. Limplémentation du logiciel Unitime a été
confiée alasociété IDTech.

Durant l'année, I'ICDI a poursuivi son processus de
standardisation des procédures de recrutement et de
sélection.Pourl'occasion, le service GRHa développéune
base de données reprenant I'ensemble des candidatures
spontanées envoyées chaque jour al'intercommunale.

Durant I'exercice 2015, le service a également finalisé
le projet “emploi et compétences”. Désormais, chaque
fonction de I'intercommunale est rattachée a un des-
criptif de fonction. Cet inventaire reprend I'ensemble

des missions relevant de cette fonction ainsi que
I'ensemble des compétences utiles et nécessaires.
Parallelement, chaque agent s'est vu attribuer des
objectifs a atteindre dans le cadre de ses activités et
surbase desquels il sera notamment évalué a l'issue de
la premiere période d’évaluation.

Le marché public pour I'’émission et la livraison de titres
repas électroniques a été attribué ala société SODEXO.
Activé le 1°" avril 2015, ce passage aux titres électro-
nigues a été précédé de séances d'information orga-
nisées in situ par la société SODEXO et le Service RH.
Durant ces séances, les collaborateurs de I'ICDl ont pu
prendre connaissance du fonctionnement de la carte
et des différents services offerts par I'émetteur. A la
satisfaction des utilisateurs, les titres repas sont désor-
mais émis bien plus rapidement que précédemment.
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Evolution du volume de I'emploi

Les données reprises dans le graphique concernent
I'effectif disponible. Il ne tient pas compte des agents
en maladie de longue durée.

Evolution des frais de personnel
Les frais de personnel évoluent par rapport aux exer-
cices précédents de par:

- les évolutions naturelles de carriéres prévues par
laRGB;

« le renforcement nécessaire du cadre pour
répondre al’évolution des besoins;

- le processus de nomination et le colt de
|'absentéisme.

Gestion de I'absentéisme

Dans un cadre général de lutte contre I'absentéisme,
une nouvelle procédure est entrée en vigueur le
1°"octobre 2015. Ce plan de lutte s’articule autour de
plusieurs axes:

- Prévenir I'absentéisme en travaillant sur les
conditions de travail, les regles de sécurité, la
gestion des risques et la prévention, le bien-étre
des travailleurs, ...

- Mobiliser les agents via des ateliers composés
de membres du personnel. enquéte Masterkey
concernant 'implication des agents réalisée en
2014 a permis de dégager des pistes concretes
d’amélioration. Certaines actions ont d’ores et
déja été menées avec succes.

« Améliorer lacommunication interne et permettre
aux responsables hiérarchiques de comprendre
les causes et les origines de I'absentéisme afin
d’endiscuter avec leur équipe.
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Pour disposer des outils leur permettant d’appréhender
plus sereinement cette problématique, I'ensemble de
la ligne hiérarchique a suivi une formation en “gestion de
I'absentéisme”. Les Chefs de Service et Adjoints ont éga-
lement été formés a la tenue d'un entretien de retour en
casd’absencedelonguedurée oud’absencesfréquentes.
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=» 2.LE COMITE DE PREVENTIONET
PROTECTION AU TRAVAIL (CPPT)

En marge du Comité de Concertation Supérieur,
un Comité de concertation pour la Prévention et la
Protection au Travail (CPPT) a été mis en place afin de
favoriser le bon fonctionnement et la participation du
plus grand nombre au Systeme Dynamique de Gestion
des Risques. Le CPPT est ainsi devenu l'organe de réfé-
rence auseindel’ICDlen matiére de bien-étre au travail.

Constitué de la direction, de membres de la ligne hié-
rarchique, de représentants des travailleurs et du SIPP,
ce Comité se réunit mensuellement. Tous les membres
du CPPT ont suivi une formation sur le fonctionnement
de cet organe interne. Des invités sont régulierement
conviés pour proposer divers avis et expertises.

Le Comité a essentiellement pour mission de faire des
recherches, émettre des avis et formuler des proposi-
tions sur la politique du bien-étre des travailleurs. Cette
mission concerne tant le “plan global” de prévention
que le “plan annuel” d’actions établies par I'employeur,
leurs modifications, leur exécution et leurs résultats.

Le CPPT donne son avis, entre autres, sur:

« l'impact de la planification et de I'introduction
de nouvelles technologies sur la sécurité et la
santé des travailleurs;

- Le choix, l'achat, I'entretien et I'utilisation des
équipements de travail et des équipements de
protection individuelle et collective;

« Le choix ou le remplacement des services
externes concernant la prévention au travail
(SEPP);

« Le choix ou le remplacement des services
externes concernant la prévention au travail
(SEPP), les contrdles techniques (SECT), et
d’autres institutions ou experts;

- Toutes les mesures envisagées pour adapter
'aménagement des lieux de travail, les tech-
niques et les conditions de travail a 'hnomme,
pour prévenir la fatigue professionnelle.

Le Comité participe a I'élaboration et a la mise en
ceuvre des moyens de communication etdes mesures
concernant l'accueil, 'accompagnement, I'informa-
tion et la formation des travailleurs a la prévention et la
protection du travail. Il désigne une délégation qui se
rend immédiatement sur le terrain en cas de risques
graves assortis de dommages imminents ou d’acci-
dent (grave ou pas) ou d’incident sérieux.

Enfin, le Comité collabore avec le service externe
(entre autres en matiere de santé autravail) etavecles
fonctionnaires chargés de la surveillance.

Les activités du CPPT

Ce CPPT s’est réuni a dix reprises en 2015. Chacune des
réunions a donné lieu a la rédaction d'un proces-verbal
(reprenant propositions, avis et décisions) disponible au
secrétariat général sur demande. Ce procés-verbal est
composé d'un compte-rendu des actions (en faveur du
bien-étre au travail) a mettre en place par les différents
services de I'lCDl ainsi que du rapport mensuel des acti-
vités du SIPP (12 rapports en 2015).

Le SIPP (Service Interne de Prévention et Protection)
propose une synthése des accidents de travail ayant
eu lieu le mois précédent et des statistiques et analyses
les concernant, les mesures de prévention prises par
le Service Interne (visites sur le terrain, études de nou-
veaux produits ou équipements, réalisation d’affiches
ou documentations,...) et les recherches en matiere de
bien-étre (réunions avec les fournisseurs, consultations
de spécialistes, etc)).

Le SIPP s’est régulierement rendu sur les différents sites
de I'Intercommunale afin d'y réaliser des états des lieux
en matiere de bien-étre au travail. Il s'est également
assuré du suivi des mesures adoptées en CPPT. Ces
visites, menées avec le Service Externe de Prévention et
Protection (SEPP), ont permis de vérifier que les condi-
tions de travail et les équipements de travail et de pro-
tection sont bien adaptés aux travailleurs.

Lesdoléances et suggestions émises par des travailleurs
lorsde ces visites participatives ont été prises en compte
etexaminées.

Préventiondesincendiessurleslieuxde travail
et premiers secours

Suite a la nouvelle législation de 2014 concernant la
prévention des incendies sur les lieux de travail, le SIPP
a mis a jour les différents documents et procédures
relatifs a cette matiére. Il a également réorganisé les
services de lutte contre I'incendie sur tous les sites
d’exploitation.

Ce travail assez conséquent s’est poursuivi courant de
I'année 2015 et sera finalisé en 2016.

En termes de premiers secours, les effectifs ont été
définis en collaboration avec le médecin du travail. Les
formations nécessaires ont commencé a étre dispen-
sées cette année et se poursuivront en 2016.

Rénovation et sécurisation des pavillons dans
les parcs derecyclage

Afin d’améliorer et homogénéiser les conditions de
travail de ses préposés, I'ICDI avait entrepris d’investir
dansde nouveaux batiments pour certains sites et dans
dunouveau mobilier pour tous les parcs. Lensemble de
ce projet d’envergure a été finalisé en 2015.
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Dans lafoulée, un projet de sécurisation via des caméras
de surveillance a été mis en place afin d’équiper I'en-
semble des parcs dans unfutur proche. Pour prévenir les
chutes de travailleurs ou d’'usagers dans les conteneurs,
de nouveaux modeles de garde-corps ont été testés sur
2 parcs. Linstallation a débuté en 2015 etI'ensemble des
parcs devrait en étre équipé pour la fin 2017.

Equipements de Protection Individuels (EPI)

Le SIPP (Service Interne de Prévention et Protection) et
les services techniques sont en recherche constante des
Equipements de Protection Individuels (EPI) les mieux
adaptés pour le travail. La technologie évoluant, I'ICDI pour-
suit ses investigations et met a I'essai divers EPI : nouveaux
gantsau centre de tri, masques respiratoires al'UVE, etc.

La protection des travailleurs lors de la manipulation
des Déchets Spéciaux de Ménages et de l'asbeste
dans les parcs a été soumise a réflexion et de nouvelles
mesures de protection ont été prises. Une réflexion
concernantlapossibilité delaver des gantsde travail est
également menée dans les services dits “gros consom-
mateurs”. Des essais ont été réalisés et s'averent relati-
vement positifs. Cependant, les aspects techniques et
organisationnels ainsi que les bénéfices financiers sont
encoreal’étude avantla généralisation de laprocédure.

Prévention au mobbing

Dans les dispositifs de lutte contre le mobbing, la
“personne de confiance” est I'un des maillons les plus
importants du processus. Au sein de I'ICDI, une des
deux personnes de confiance désignée en 2014 a mis
un terme a son volontariat. Un appel a candidature a
donc été lancé en 2015. La procédure existante sera
officialisée et mise en application en 2016.

Analyse des risques psychosociaux
En 2013, une analyse des risques psychosociaux
avait été réalisée au niveau de I'Unité de Valorisation

Energétique parle SEPP ainsiqu’en 2014 au sein du ser-
vice Etudes et Parcs de Recyclage.En2015, lecentrede
tri Valtris a bénéficié de ce type d’analyse. Aterme, I'en-
semble des services de |'Intercommunale sera audité.

Audits

Depuis 2011, une société externe effectue des audits
des sites de I'ICDI et fournit une veille |égislative en
matiére d’environnement et de bien-étre au tra-
vail. Chaque année, ce fichier est revu afin de jauger
I'exhaustivité et la conformité de I'Intercommunale
vis-a-vis des nouvelles Iégislations. Le sous-traitant est
actuellementen passe de créer un dispositif pour auto-
matiser la mise a jour des textes législatifs. En 2015, le
centre de tri Valtris a adopté ce systéme. Les autres
sites migreront en 2016.

Projets divers

Parmiles autres projets réalisés en 2015, citons : la mise
en conformité électrique de plusieurs sites, la visite
systématique du SIPP lors de I'entretien du Four 3 de
I'UVE, I'ajout de systemes d’avertissement incendie au
siege social, la formation du personnel pour la vérifica-
tion d'échafaudages et la conduite d’engins sur site, une
étude de I'éclairage intérieur et extérieur au centre de tri,
la vaccination contre I'hépatite B pour les services sen-
sibles, la formation “manutention manuelle de charges
inertes” (dispensée par le SIPP dans différents services),
etc. Enfin, le SIPP a collaboré avec différents services de
I'lCDl etorganismes externes al‘occasion d’événements
tels que la journée portes ouvertes, “Nature en ville”, la
journée du personnel, des expositions,...

Autres projets : Réorganisation des premiers soins :
liste des équipements, secouristes,... en collaboration
avec lamédecine du travail et le service des ressources
humaines. Et aussi, la revue des habilitations de la
conduite d’engins et les habilitations en électricité.
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=> 3.LES ACCIDENTS DE TRAVAIL EN 2015

Voici les statistiques transmises au Service Public Fédéral via le rapport annuel des activités du SIPP :

Statistiques

Nombre d’accidents du travail avec incapacité 79
Nombre de journées calendrier perdues 1.946
Nombre d'heures de travail réellement prestées par le personnel de I'lCDI 695.894
Nombre d'heures de travail réellement prestées par les intérimaires + étudiants 23.481
Taux de fréquence 113,52
Taux de gravité 2,79
Nombre d'accidents du travail mortels 0
Nombre d'accidents du travail graves 0
Nombre d'accidents du travail survenus sur le chemin du travail 0
Nombre d'accidents du travail relatifs aux intérimaires + étudiants 6
Nombre d’accidents du travail relatifs aux travailleurs externes 0

Ces chiffres sont repris en fonction des données qui sont en possession du SIPP au 19/04/2016

=» 4. UN SERVICE INFORMATIQUE
ENTIEREMENT REPENSE

En mars 2014, le systeme informatique de I'ICDI a subi
desdommagesimportants a cause d'une grosse panne
survenue sur le réseau électrique. Suite a cet épisode
douloureux (le service comptabilité a notamment été
contraint de ré-encoder plus de 23 342 factures), le
service informatique a dd faire rapidement preuve de
créativité pour apporter des solutions informatiques
innovantes. En 2015, l'infrastructure informatique a
ainsi été totalement rénovée et la plupart des agents
ontvu leur environnement de travail modifié.

La priorité du service informatique a d’abord concerné
la mise en place d’'une nouvelle technologie d’infras-
tructure et de matériel adaptés, modernes, évolutifs,
redondants et sécurisants afinde :

- Protéger le matériel et les locaux de la chaleur, de
I’'humidité et des inondations. Implémenter des
systeémes pour prévenir les risques d’incendie,
les risques électriques et les risques d’intrusion.
Actuellement, 18 systemes spécialisés assurent
cette sécurité.

- Assurer la sécurité des technologies afin
de surveiller et protéger les serveurs
d’infrastructure et les ressources de/vers

internet des risques informatiques (virus,
attaques, usurpations d'identité), des instabilités
des logiciels et des défauts du matériel. 12
systemes spécialisés ont d'ores et déja été mis
enplace.

Au-dela du renouvellement de l'infrastructure, le ser-
vice informatique s’est également attaché a revoir les
postes de travail en proposant :

. Lacréation d’environnements de travail mobiles,
évolutifs, uniformes, multiplateformes et réactifs.
Cette nouvelle donne permet un partage des
ressources, une gestion centralisée du systeme,
une optimalisation des procédures et une
meilleure maitrise des colts. Désormais, les
agents sont considérés comme des clients qu’il
faut satisfaire en tenant compte des besoins;

Le développement d'outils administratifs et
métiers adaptés, cohérents, unifiés, maitrisés
etintégrés aux outils existants. Ces outils se
veulent communicants, ouverts et extensibles.
Une offre compléte de services: internet et
intranet, téléphonie, assistances, etc.
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Conformément a son principe d’amélioration conti-
nue, I'ICDI dispose désormais d’un service informa-
tique parfaitement adapté aux objectifs de son plan
stratégique:

- Des outils de gestion technique simples,
performants et complets visant la qualité

des services, la stabilité de 'ensemble, la
maintenance préventive, la protection de
I'information ainsi que les contrdles des identités
etdesacces;

Des normes et méthodologies reprenant des
processus de stratégies, de conception, de
transition, d’exploitation et d’amélioration
continue des services;

Une nouvelle description des réles et
responsabilités pour I'équipe composée de 4
agents dont les missions consistent a assurer la
gestion technique de l'infrastructure, la gestion
des opérations informatiques, la gestion des
applications et la gestion des projets.

En 2015, I'infrastructure comptait :

» 120 sessions confortables en simultané
- 50 serveursvirtuels

« 30 serveurs physiques

« >400 appareils connectés

- >2.000 points de contrdle

« 2.000 Go Espace mémoire RAM

+ 80.000 Go Espace disque

« 25imprimantes/copieurs

« 195 acces téléphoniques

=» 5. PATRIMOINE ET TRAVAUX - 2015

Gestion du patrimoine

Initiée en 2007, la restructuration du patrimoine de
I'ICDI s’est cléturée en 2015 par la signature d’'une pro-
messe de vente pour I'ensemble immobilier de la rue
des Chateaux d’Eau a Montignies-sur-Sambre, anciens
garages et batiments du Service Collecte de I'Inter-
communale ICDI.

Péle environnemental

Suite a l'assainissement par la SPAQUE du site de
Cockerill Sambre 1l, le permis de réalisation de voiries
internes pour le Pole environnemental (situé a Couillet),
a été déposé en décembre 2015. Ce Pole permettra de
compléterl’expansiondesactivités del'intercoommunale
par I'implantation de sociétés actives dans le domaine
du tri. Afin d’améliorer la mobilité et les équipements sur
le site, une série de projets annexes est venue se greffera
I'aménagement de voiries internes : installation de deux
nouveaux ponts de pesage avec une loge pour bascu-
leurs, construction d'un batiment de garde, aménage-
ment d’un nouvel accueil pour le batiment administratif,
construction d’'une nouvelle station de ravitaillement
gasoil et de lavage camions, etc.

Au cours de l'année 2015 et suite a d'importantes
fuites d’eau, les réseaux d’adduction d’eau potable et
d’incendie ont subi une opération de rénovation sur
une majeure partie du site.

Parcs derecyclage

L'équipement des parcs de recyclage par de nouveaux
pavillons destinés aux préposés s'est achevé, en 2015,
avec la livraison des pavillons des parcs de Fontaine-
I'Evéque, de Courcelles et de Les Bons Villers.

La mise en place de la nouvelle signalétique initiée
en 2014 s’est poursuivie par celle des parcs de recy-
clage d’Anderlues, Charleroi Il (Ransart), Charleroi IlI
(Couillet 2) et Fleurus.
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ANNEXE 1

Tonnages 2015 gérés par I'ICDI

N T T

oM 84.979 Valorisation énergétique

oM 1.436 Valorisation énergétique externe
(APPORTSDIRECTSALUVEDUPORTDELAPRAYE: 19002

DECHETS MENAGERS ASSIMILES EN MELANGE 15.715 Valorisation énergétique

RESIDUS CENTRE DE TRI 3.286 Valorisation énergétique

SOUS-TOTAL ENTREES A L'UVE DU PORT DE LA PRAYE 103.981

SOUS-TOTAL DECHETS VALORISES A L'UVE 100.030

SOUS-TOTAL SORTIES VERS VALORISATION EXTERNE 3.951
(COLLECTESSELECTIVESETSPECIFIGUES:  33ss1

PAPIERS-CARTONS 14.583 Recyclage

VERRES 8.225 Recyclage

PMC (bouteilles et flacons en Plastique, emballages 57615 Recyclage

Métalliques et Cartons a boissons)

FFOM (Fraction Fermentescible des Ordures Ménageres) 3.471 Biométhanisation

ENCOMBRANTS 1.467 Recyclage/Valorisation
' TONNAGESPROVENANTDESPARCSDERECYCLAGE: 93110

INERTES 39.996 Recyclage

ENCOMBRANTS 13.136 Recyclage/Valorisation

BOIS 11.401 Valorisation

DECHETS VERTS 15.654 Compostage

PAPIERS-CARTONS 4.014 Recyclage

METAUX 1.861 Recyclage

VERRES 1.523 Recyclage

PMC (bouteilles et flacons en Plastique, emballages 570 Recyclage

Métalliques et Cartons a boissons)

DIVERS * 840 Recyclage

DEEE 1.524 Recyclage

TEXTILES 576 Réutilisation

ASBESTE-CIMENT 1115 CET

AUTRES DECHETS ** 232 Traitements spécifiques

VERRE PLAT 405 Recyclage

POTS DE REPIQUAGE 34 Recyclage

FILMS EN PLASTIQUE 189 Recyclage

EPS 40 Recyclage
(GESTIONDESDECHETSCOMMUNAUX: 17004

VERS EXTERIEURS 15.564

VERS TRANSIT DE COUILLET 1.440

TOTAL 249.062 Tonnes

Liége: 1,988 tonne - Fonds de bougies: 1,2 tonne
Divers*: Déchets Spéciaux des Ménages, huiles minérales, huiles végétales.

Autres déchets **: pneus, baches agricoles.
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ANNEXE 2

Ordures ménageéres collectées en 2015
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ANNEXE 3

Evolution du tonnage résiduel (sacs et poubelles) des ménages
(en kg par an par habitant)

179 188 192 73 99

Aiseau-Presles

Anderlues 182 188 190 106 90
Chapelle-lez-Herlaimont 204 202 199 203 199
Charleroi 195 197 201 208 202
Chatelet 196 198 205 210 207
Courcelles 188 184 159 90 99
Farciennes 209 201 203 218 215
Fleurus 173 176 179 182 180
Fontaine-I’'Evéque 191 191 199 211 202
Gerpinnes 157 55 69 75 80
Ham-sur-Heure/Nalinnes 166 170 168 170 171
LesBons Villers 98 79 83 89 89
Montigny-le-Tilleul 168 164 176 65 84
Pont-a-Celles 193 193 196 79 92
Moyenne 188 186 188 176 174
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ANNEXE 4

Collecte sélective du verre en porte-a-porte
danslazonedel'lCDI de 201142015

Commune

Aiseau-Presles
Anderlues
Chapelle-lez-Herlaimont
Charleroi

Chatelet

Courcelles

Farciennes

Fleurus
Fontaine-I'Evéque
Gerpinnes
Ham-sur-Heure/Nalinnes
Les Bons Villers
Montigny-le-Tilleul
Pont-a-Celles

Total

kg/an
206 19

152
223
4.077
590
640
173
433
289
258
356
191
274
351
8.213

ANNEXE 5

Données relatives ala collecte duverre

surlazonedel'lCDIlen 2015

Commune

Aiseau-Presles
Anderlues
Chapelle-lez-Herlaimont
Charleroi

Chatelet

Courcelles

Farciennes

Fleurus
Fontaine-I'Evéque
Gerpinnes

Ham-sur-Heure/
Nalinnes

Les Bons Villers
Montigny-le-Tilleul
Pont-a-Celles
Global

Population

2015

10.811
11.944
14.726
202.480
36.439
30.960
11.285
22.859
17.699
12.352

13.658

9.264
10.042
17113
421.632

13
15
20
16
21

16
19
17
21

27
21

27
21

20

200 19 204 19
158 13 168 14
218 15 212 14
3.815 19 3.779 19
581 16 574 16
611 20 633 21
159 14 161 14
441 20 447 20
298 17 297 17
281 23 296 24
348 26 344 25
188 21 186 20
266 26 273 27
339 20 55 21
7.902 19 7.929 19
Collecteen

porte-a-porte

207
225
3.769
607
702
163
466
300
301

358

204
278
408

17
15
19
17
23
14
20
17
24

26

22
28
24
20

192
228
3.712
598
699
165
418
301
287
348
204
275
383
8.041

Parcs de recyclage

1.523

43
53
732
132
112
41
83
64
45

49

33
36
62

B S T T U S N S

IS

F YN NN

16
15
18
16
23
15
18
17
23
25
22
27
23
19

250
279

4.501

9.749

739
814
204
548
363
346

407

238
315
470

207
225
3.769
607
702
163
466
300
301
358
204
278
408
8.225

Total

kg/an/ kg/an/
232 21 237 22

17
15
19
17
23
14
20
17
24
26
22
28
24
20

canoa aniva ganioa
237 22 39 4 276 26

21
19
22
20
26
18
24
21
28

30

26
31
27
23
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ANNEXE 6

Collecte sélective du papier-carton en porte-a-porte
danslazonedel'lCDIde 2011242015

Commune

Aiseau-Presles 374 35 36
Anderlues 356 30 335 28 354 30 385 32 378 32
ﬁ';fl':?r":i:tez' 408 28 398 27 393 27 401 27 404 27
Charleroi 8679 43 7.953 39 7737 38 7447 37 7.267 36
Chatelet 1090 30 1,028 28 1000 28 1048 29 1002 27
Courcelles 1227 40 1095 36 1139 37 1200 39 1143 37
Farciennes 319 29 297 27 291 26 302 27 285 25
Fleurus 820 37 808 36 796 35 773 34 812 36
Fontaine-I'Evéque 546 32 525 30 511 29 489 28 490 28
Gerpinnes 482 39 484 39 490 40 471 38 466 38
::R-:::-Heure/ 613 46 551 a 536 39 546 40 528 39
Les Bons Villers 345 38 330 36 325 35 332 36 325 35
Montigny-le-Tilleul 513 51 471 47 459 45 443 44 435 43
Pont-a-Celles 633 38 586 35 632 37 654 38 660 39
Total 16405 39 15234 36 15031 36 14.890 35 14.583 35

ANNEXE 7/

Données relatives a la collecte du papier-carton
surlazonedel’'lCDIlen2015

Collecteen
POPUlatlon porte-é-porte S reCYC|age
2015

canva canioa ganioa
389 36 103 10 491 45

Aiseau-Presles 10.811

Anderlues 11.944 378 32 14 10 492 41
Chapelle-lez-Herlaimont 14.726 404 27 140 10 544 37
Charleroi 202.480 7.267 36 1.927 10 9.194 45
Chatelet 36.439 1.002 27 347 10 1.349 37
Courcelles 30.960 1.143 37 295 10 1.438 46
Farciennes 11.285 285 25 107 10 393 35
Fleurus 22.859 812 36 218 10 1.029 45
Fontaine-I'Evéque 17.699 490 28 168 10 658 37
Gerpinnes 12.352 466 38 118 10 583 47
::I';:I':::“eure/ 13.658 528 39 130 10 658 48
Les Bons Villers 9.264 325 a5 88 10 413 45
Montigny-le-Tilleul 10.042 435 43 96 10 531 53]
Pont-a-Celles 17113 660 56 163 10 823 48
Global 421.632 14.583 35 4.014 10 18.597 44
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ANNEXE 8

Données relatives a la collecte du PMC en porte-a-porte

surlazonedel’'lCDIde 2011242015

Commune
To

Aiseau-Presles
Anderlues

Chapelle-lez-
Herlaimont

Charleroi
Chatelet
Courcelles
Farciennes
Fleurus
Fontaine-I'Evéque
Gerpinnes

Ham-sur-Heure/
Nalinnes

Les Bons Villers
Montigny-le-Tilleul
Pont-a-Celles

Global

110

169

2.695
456
375
136
291
178
141

151

109

145

201
5.287

ANNEXE 9

Données relatives a la collecte du PMC

9

12

13
13
12
12
13
10
11

11

12
14
12
13

surlazonedel'lCDlen 2015

Aiseau-Presles

Anderlues

Population

Chapelle-lez-Herlaimont

Charleroi
Chatelet
Courcelles
Farciennes
Fleurus
Fontaine-I’'Evéque

Gerpinnes

Ham-sur-Heure/Nalinnes

Les Bons Villers
Montigny-le-Tilleul
Pont-a-Celles
Global

2015

10.811
11.944
14.726
202.480
36.439
30.960
11.285
22.859
17.699
12.352
13.658
9.264
10.042
17113
421.632

116

167

2.640
455
383
127
296
183
155

154

109

130

191
5.245

16
167
180
2.769
489
499
145
330
213
161
160
117
158
231
5.785

10

11

13
13
13
11
13
11
13

11

12
13
11
12

14
12
14
13
16
13
14
12
13
12
13
16
14
1

129

176

2.747
477
431
134
305
197
157

155

113

145

201
5.51

11

12

13
13
14
12
13
1
13

11

12
14
12
13

16
20
274
49
42
15
31
24
17
18
13
14
23
570

kg/a
Tonnes hab.
166 15 169
154 13 167
180 12 180
2.733 13 2.769
494 14 489
500 16 499
141 13 145
308 14 330
203 12 213
159 13 161
155 " 160
118 13 M7
157 16 158
239 14 231
5.708 14 5.785

1
1
1

kg/a kg/an/ kg/an/
131 12 138 13 143 13

183
200
3.043
538
541
160
360
237
177
178
129
171
254
6.355

Total

kg/an/
16
14

12

14
13
16
13
14
12
13

12

13
16
14
1

Collecte en
N Parcs de recyclage
porte-a-porte

cganiva cganiva aniva
9 16 15 1 184 17

15
14
15
15
17
14
16
13
14
13
14
17
15
15
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ANNEXE 10

Données globales sur I'ensemble des parcs de recyclage et centres de transi
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ANNEXE 11

t par habitant sur I'ensemble des parcs de recyclage
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